Processo | 13098/2023

Inicio 27/06/2023

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Folha

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARICA Rubrica

-

S o AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE EPT

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N° 01/2024
(Processo Administrativo n° 0013098/2023)

Torna-se publico que a EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE, por meio da DIRETORIA
ADMINISTRATIVA - EPT, realizara Dispensa Eletronica, com critério de julgamento MENOR PRECO
GLOBAL, SOBRE O VALOR TOTAL DA CONTRATAGCAO, na hipétese do art. 75, inciso I, nos termos
daLein®14.133, de 1° de abril de 2021, da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 67/2021, Decreto Municipal
n°® 936/2022 e demais legislacéo aplicavel.

Data da sessao: 06/02/2024

Link: https://lwww.gov.br/compras/pt-br/
UASG: 929370
Horario da Fase de Lances: Das 8h as 15h

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto da presente dispensa é a escolha da proposta mais vantajosa para CONTRATACAO DE
EMPRESA PROVEDORA OFICIAL DO WHATSAPP API, com solucéo de integracdo e automacéao
para atendimento online, visando atender a demanda da AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE
TRANSPORTES (EPT), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de
Contratacao Direta e seus anexos.

1.2. A contratagéo é apresentada em um item, conforme tabela constante abaixo.

< VALOR VALOR TOTAL
ITEM DESCRIGAO/ CATSER/ | UNID. DE QUANT ANUAL ESTIMADO (24
ESPECIFICAGAO CATMAT | MEDIDA meses de
= ESTIMADO contrato)
Ferramenta WHATSAPP BUSINESS API, vinculado a um
provedor oficial, com solug8es de integragéo e automagéao R$
1 para atendimento online, conforme disposto no Termo de 26352 Serv 01 18.924,50 R$ 37.849,00
Referéncia gue integra o aviso da Dispensa Eletrénica n°
01/2024.

VALOR ESTIMADO TOTAL DA CONTRATACAO (24 meses) | R$ 37.849,00

1.2.1. Havendo mais de 01 item ou lote, faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos forem
de seu interesse. Entretanto, optando-se por participar de um lote, quando for o caso, deve o
fornecedor enviar proposta para todos os itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd 0o MENOR PRECO GLOBAL, SOBRE O VALOR TOTAL DA
CONTRATACAO, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos
guanto as especificagbes do objeto.

1.4. Maiores detalhes sobre as especificacdes técnicas do objeto estdo presentes nos ltens 3 e 6 do
Termo de Referéncia que vai anexo a este Aviso (ANEXO VIII).

1.5. Os recursos necessarios a contratacdo do objeto correrdo a conta do Programa de Trabalho n.°
71.01.04.122.0069.2277, Natureza da Despesa 4.4.90.52, Fonte 1704.

1.6. O valor total estimado para a presente licitacdo, considerando o prazo de vigéncia estabelecido
no Item 19.1 do Termo de Referéncia (24 meses), é de R$ 37.849.00 (Trinta e sete mil, oitocentos e
quarenta e nove reais).
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1.7. SE HOUVER DIVERGENCIA ENTRE A DESCRICAO DO ITEM OBJETO DESTE AVISO E DO
COMPRASNET, DEVERA SER CONSIDERADA A DO AVISO E TERMO DE REFERENCIA.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participacdo na presente dispensa eletrdnica se dard mediante Sistema de Dispensa Eletronica
integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel no endereco
eletrdnico https://www.gov.br/compras/pt-br/.

2.1.1. Os fornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de
Dispensa Eletronica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema
e operacionalizacao.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transagédo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletrdnica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgéo
entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros nédo autorizados.

2.2. Nao poderdo participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. Que ndo atendam as condic¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citac@o e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. Que se enquadrem nas seguintes vedacoes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar
sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela necesséarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratagdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de san¢éo que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do
contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacéo do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho
infantil, por submisséo de trabalhadores a condicGes analogas as de escravo ou por
contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6404consol.htm
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2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico;

2.2.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituigdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacéo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4. organizacfes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicéo
(Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario); e

2.3. Sera permitida a participacéo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de atuacdo em
regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre 0s cooperados e atendam ao art. 16 da
Lei n°® 14.133/21.

2.3.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios
previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto
no art. 34 da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrbnica se dara com o cadastramento de sua
proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do aviso de contratacdo direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrbnica, a proposta com a descricdo do objeto
ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o preco, até a data e o horério estabelecidos para
abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também devera conter declara¢do de que compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas conven¢bes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacao
dos servicos;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragédo, sob
alegacédo de erro, omissédo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Gltimos
doze meses.

3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucgéo
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.



Processo | 13098/2023

Inicio 27/06/2023

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Folha

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARICA Rubrica

-

S o AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE EPT

3.8. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou “ndo” em
campo proprio do sistema eletrdnico, as seguintes declaragdes:

3.8.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagéo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

3.8.2. que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.8.3. que esta ciente e concorda com as condic8es contidas no Aviso de Contratacdo Direta e seus
anexos;

3.8.4. que assume a responsabilidade pelas transacdes que forem efetuadas no sistema, assumindo
como firmes e verdadeiras;

3.8.5. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

3.8.6. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢ao;

3.9. No Caso do sistema j4 possuir a funcionalidade, fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua
proposta inicial, a parametrizagéo de valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel (menor
preco ou maior desconto, conforme o caso).

3.9.1. Feita essa opgdo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os
limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

a) Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na forma da
secao respectiva deste Aviso de Contratacdo Direta;

3.9.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde
que ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

3.9.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e
para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderdo ser
conhecidos dos fornecedores na forma da secéo seguinte deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sesséo publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por
meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de finalizacéo de lances também ja previsto neste
aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrdnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo VALOR GLOBAL DO OBJETO, considerando todo prazo
de vigéncia da contratacéo.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto em relacéo ao
ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema,
sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratacéo
Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacao aos lances intermediarios quanto em relacao ao que cobrir a melhor oferta é de R$ 0,01
(um centavo).

4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro
no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identifica¢do do fornecedor.

4.7. Imediatamente ap6s o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagéo.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacéo e ndo havendo tempo aleat6rio ou mecanismo
similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacao do objeto e & compatibilidade do preco em relacdo ao estipulado para a contratacéo.

5.2.No caso de o preco dapropostavencedora estar acima do estimado pela Administracdo, podera
haver a negociacdo de condicdes mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta com prego compativel ao estimado pela Administragéo.

5.2.2. A negociacéo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a ordem
de classificacdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagdo, for desclassificado em
razéo de sua proposta permanecer acima do preco méaximo definido para a contratagao.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado serd registrado na ata do
procedimento da dispensa eletrbnica.

5.3. Estando o pre¢co compativel, serd solicitado o envio da proposta e, se necessario, de documentos
complementares, adequada ao Ultimo lance.

5.4. O prazo de validade da proposta sera de 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.
5.5. Seréa desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1. contiver vicios insanaveis;

5.5.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

5.5.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢co maximo definido para a
contratacao;

5.5.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;
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5.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus anexos,
desde que insanavel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pre¢os ou menor lance que:

5.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da dispensa nao
tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacées de
propriedade do préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneracao.

5.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo, quando for o caso, que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas
provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha, guando for o caso, ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que ndo haja majoracéo do preco.

5.8.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas;

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢cdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicées na forma do Simples Nacional, quando néo cabivel esse
regime.

5.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagfes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacéo.

5.11. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para
a sua continuidade.

5.12. Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciara a fase de habilitacdo, observado o
disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.

5.13. O participante mais bem classificado deverd apresentar a PROPOSTA DE PRECO FINAL
(realinhada), contendo a discriminacdo dos custos gue compfem o VALOR TOTAL DA
CONTRATACAO, gue sdo TAXA DE IMPLANTACAO (gquando houver) e 0 CUSTO MENSAL da
solucdo, com a indicacdo da respectiva data-base (més/ano) e conforme Modelo do ANEXO VII, SOB
PENA DE DESCLASSIFICACAO.

5.13.1. A PROPOSTA final (realinhada) mencionada anteriormente deve ainda,

obrigatoriamente, estar acompanhada da PLANILHA de quantitativos que expresse a

composicdo de todos os seus Custos Unitarios, com a indicacdo da respectiva data-base
(més/ano), SOB PENA DE DESCLASSIFICACAO.
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6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo constam do ANEXO | - DOCUMENTACAO
EXIGIDA PARA HABILITACAO deste aviso e seréo solicitados do fornecedor mais bem classificado da
fase de lances.

6.1.1. Além dos documentos de habilitacdo constantes no Anexo |, o Licitante mais bem classificado
devera apresentar o TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DO PRESTADOR (ANEXO VI).

6.2. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das condicées
de participacdo, especialmente guanto a existéncia de sancdo gue impeca a participacdo no
certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos sequintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar _requerido.php).

d) Lista de Iniddbneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

6.2.1. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas

das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoes-apf.apps.tcu.qgov.br/).

6.2.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢cdo de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

a) Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas
no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.2.2.a.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

6.2.2.a.2. O fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagéo.

6.2.3. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condicado de participacao.

6.3. Caso atendidas as condic¢des de participacado, a habilitacdo dos fornecedores sera verificada por meio
do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.3.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para gue
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentacao atualizada.

6.3.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(Bes) valida(s).


http://www.portaldatransparencia.gov.br/ceis
http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php
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6.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios
a_confirmacdo daqueles exigidos neste Aviso_de Contratacdo Direta e jA apresentados, o
fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, apds solicitacdo da
Administracdo, sob pena de inabilitacao.

6.5. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital.

6.6. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual (MEI) que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
(a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacao do
balanco patrimonial e das demonstracées contabeis do Ultimo exercicio.

6.6.1. A apresentacdo do Certificado de Condicdo de Microempreendedor Individual = CCMEI
supre as exigéncias deinscricdo nos cadastros fiscais, na medida em gue essas informacdes
constam no proprio Certificado.

6.7. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo _sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.8. Serd inabilitado o fornecedor que nao comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contrata¢éo
Direta.

6.8.1. Na hip6tese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgao ou entidade
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e as condi¢cdes de habilitacéo.

6.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.

7. CONTRATACAO

7.1. Apos a homologacédo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado Termo de
Contrato (ANEXO IX) ou este podera ser substituido por outros instrumentos habeis, como carta contrato,
nota de empenho de despesa ou autorizagcdo de compra, nos quais deve constar expressamente a
vinculacéo a proposta e aos termos do aviso de dispensa.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de até 10 (Dez) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocacao,
para_assinar o Termo de Contrato ou aceitar_instrumento equivalente, conforme o caso (Nota de
Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sanc¢des previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado
eletronicamente e devolvido no prazo de até 10 (Dez) dias, a contar da data de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou instrumento
equivalente podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagédo justificada do
adjudicatério e aceita pela Administracao.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, quando for o caso, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:
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7.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negécios ali estabelecida
as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 2021;

7.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacéo Direta
€ Seus anexos;

7.3.3. a contratada reconhece que as hipéteses de rescisdo sédo aquelas previstas nos artigos 137
e 138 da Lei n® 14.133/21 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 137 a 139
da mesma Lei.

7.4. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacado das condicdes
de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante
a vigéncia do contrato ou do Instrumento equivalente.

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Em razdo das condutas previstas no art. 155 da Lei Federal n° 14.133/21, a Autarquia podera, sem
prejuizo responsabilidade civil e criminal que couber, aplicar as seguintes san¢des, previstas no art. 156
da Lei Federal n°® 14.133/21.

8.1.1. Adverténcia,
8.1.2. Multa;
8.1.3. Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 3 (trés) anos;
8.1.4. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar;
8.2. A aplicacéo da sangéo prevista no subitem 8.1.2 observara os seguintes parametros:

8.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia util sobre o valor da
parcela em atraso do Contrato, em caso de atraso na execug¢do dos servi¢os, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia Util e a critério da Administragéo, no caso de execugao
com atraso, poderd ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese,
inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

8.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela em atraso do
Contrato, em caso de atraso na execu¢ao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
anterior ou de inexecuc¢dao parcial da obrigacdo assumida;

8.2.3. 0,5% (meio por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato ou do saldo ndo
atendido do Contrato, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

8.2.4. Multa de 0,5% a 10% sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 3 e 4, abaixo;

8.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia (til de atraso na apresentacéo
da garantia (seja para reforco ou por ocasiao de prorrogacédo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias Uteis autorizard 0 CONTRATANTE a promover a
rescisdo do Contrato.

8.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

8.3. Para efeito de aplicacéo de multas, as infragBes séo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e
2:
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Tabela 1: Grau e correspondéncia para aplicacdo de multa.
Grau Correspondéncia
% do valor mensal do contrato
01 0,5%
02 1%
03 2,5%
04 5%
05 10%
Tabela 2: Descricdo das infragfes.
Iltem Descricdo Grau Incidéncia
Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar dano a seguranca da informacdo dos | 05 Por ocorréncia
dados e servicos.
N&o prestar os servicos em estrita obediéncia
2 as condicdes estabelecidas neste Termo de | 02 Por ocorréncia
Referéncia e no contrato pactuado.
Suspender ou interromper, salvo por motivo de .
) . . Por dia
3 forca maior ou caso fortuito, os servicos | 03
contratuais.
Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE A
4 . . . 02 Por ocorréncia
para fins diversos do objeto do contrato.
N&o dar ciéncia a EPT, imediatamente e por Por ocorréncia
5 escrito, de toda e qualquer anormalidade que | 01
verificar na execugédo do contrato.
N&o prestar as informagcbes e os
6 esclarecimentos que venham a ser solicitados o1 Por ocorréncia
pela CONTRATANTE, deixando de atender as
solicitagdes nos prazos especificados.
N&o manter, durante todo o periodo de vigéncia Por ocorréncia
7 do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo | 01
e qualificacdo que ensejaram sua contratacao.
Retirar das dependéncias da CONTRATANTE Por item e por
8 quaisquer equipamentos ou materiais sem | 04 ocorréncia
autorizacdo prévia do responsével.
Deixar de cumprir quaisquer dos itens do
contrato e seus anexos ndo previstos nesta Por item e por
9 tabela de multas, apdés reincidéncia | 02 ocorréncia
formalmente notificada pela unidade
fiscalizadora.

8.4. As sanc¢des somente serdo aplicadas apés o decurso do prazo para apresentacdo de defesa prévia
do interessado no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, observadas as demais
formalidades legais.

8.5. As sanc¢des previstas nos subitens 8.1.1, 8.1.3 e 8.1.4 poderéo ser aplicadas juntamente com aquela
prevista no subitem 8.1.2 e ndo excluem a possibilidade de rescisdo unilateral do Contrato.

8.6. As multas eventualmente aplicadas com base no subitem 8.1.2 ndo possuem carater compensatorio,
e, assim, o pagamento delas ndo eximirA a CONTRATADA de responsabilidade pelas perdas e danos
decorrentes das infragbes cometidas.

8.7. As multas aplicadas poderdo ser compensadas com valores devidos & CONTRATADA mediante
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requerimento expresso nesse sentido.

8.8. Ressalvada a hipotese de existir requerimento de compensacdo devidamente formalizado, o
CONTRATANTE suspendera, observado o contraditério e ampla defesa, os pagamentos devidos a
CONTRATADA até a comprovacao do recolhimento da multa ou da prova de sua relevacao por ato da
Administracdo, bem como até a recomposicao do valor original da garantia, que tenha sido descontado
em virtude de multa imposta, salvo decisdo fundamentada da autoridade competente que autorize o
prosseguimento do processo de pagamento.

8.9. A aplicacéo das sangfes previstas no item 8.1 ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a Administracéo Publica.

8.10. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de Administracéo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica

prévia.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento serd divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de Contratacdes Publicas -
PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral
Unificado - SICAF, por mensagem eletrénica, na correspondente linha de fornecimento que pretende
atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracdo podera:

9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condi¢des de habilitagdo exigidas.

9.2.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo sera operacionalizada fora deste
procedimento.

9.2.3. fixar_prazo para gue possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de
habilitacdo, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderdo ser utilizadas se nao houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.4. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo
ndo conste deste Aviso de Contratagdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente
competente da Administragcdo na respectiva notificacdo.
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9.5. Cabera ao fornecedor acompanhar_as operacdes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
daperdado negdcio diante dainobservancia de quaisqguer mensagens emitidas pela Administracao
ou de sua desconexao.

9.6. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horéario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario.

9.7. Os horarios estabelecidos na divulgacéo deste procedimento e durante o envio de lances observardo
0 horério de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentacgéo
relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel atodos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificacao.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde gue ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio daisonomia, a finalidade e a sequranca da contratacao.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo de contratacao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus anexos ou
demais pec¢as que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12. SE HOUVER DIVERGENCIA ENTRE A DESCRICAO DOS ITENS OBJETO DESTE AVISO E DO
COMPRASNET, DEVERA SER CONSIDERADA A DO AVISO.

9.13. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

9.14. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes anexos:
ANEXO | — Documentacéo exigida para Habilitagdo
ANEXO Il — Declaracéo art. 9°, § 1°, da lei federal n® 14.133/2021
ANEXO IIl — Declaragéo para fins de habilitagdo (Proposta)
ANEXO IV — Declaragéao referente ao emprego de menor
ANEXO V - Declaragdo para reserva de cargos
ANEXO VI — Termo de confidencialidade e sigilo do prestador
ANEXO VII — Modelo de Proposta de Preco
ANEXO VIII — Termo de Referéncia
ANEXO IX — Minuta de Termo de Contrato

Marica / RJ, 30 de janeiro de 2024

LUCAS SIQUEIRA COLE NASCIMENTO
Diretor Administrativo
Matricula 1000212



Processo | 13098/2023

Inicio 27/06/2023

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Folha

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARICA Rubrica

-

S o AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE EPT

ANEXO | - DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO

1. HABILITACAO JURIDICA:

1.1. Cédula de identidade;
1.2. Registro comercial, no caso de Empresario individual;

1.3. Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, com chancela digital na forma eletrénica
ou tradicional, em se tratando de SOCIEDADES EMPRESARIAS, acompanhado dos documentos de
designacéo de seus administradores, caso designados em ato separado;

1.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de SOCIEDADE SIMPLES, acompanhada da prova da
composicao da diretoria em exercicio.

1.4.1. A sociedade simples que ndo adotar um dos tipos societarios regulados no Cédigo Civil devera
mencionar no respectivo ato constitutivo as pessoas naturais incumbidas de sua administracéo,
exceto se assumir a forma de sociedade cooperativa.

1.5. A prova da investidura dos administradores da Sociedade limitada eventualmente designados em
ato separado do Contrato Social, mediante termo de posse no livro de atas da Administracéo e averbagao
no registro competente.

1.6. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

1.7. No caso de Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de
1971.

1.8. Na hipétese de existir alteracdo nos documentos citados acima posteriormente a constituicao da
sociedade, os referidos documentos deverdo ser apresentados de forma CONSOLIDADA, contendo
todas as clausulas em vigor.

1.9. DECLARACAO formal de que atende as disposi¢des do art. 9°, § 1°, da Lei Federal n° 14.133/2021
e do art. 2°, paragrafo Unico, do Decreto Municipal n® 921/2022, na forma do ANEXO IlI.

2. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

2.1. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, devidamente registrados na Junta Comercial do Estado de sua sede ou
domicilio ou em outro 6rgao equivalente, devendo apresentar:

2.1.1. indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior que 1 (um), apos a aplicacédo da seguinte formula
contabil:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

=210



Processo | 13098/2023

Inicio 27/06/2023

ESTADO DO RIO DE JANEIRO Folha

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARICA Rubrica

-

Giei) £ isust

AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE EPT

2.1.2. indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior que 1 (um), apds a aplicacéo da seguinte formula
contabil:

ILC = ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

=210

2.1.3. indice de Solvéncia Geral (SG) igual ou maior que 1 (um), ap6s a aplicagéo da seguinte formula
contabil:

SG = ATIVO TOTAL

PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE = = 110

2.2. A licitante _que apresentar resultado inferior em quaisquer _dos indices acima exigidos,
conforme o caso, devera comprovar gue possui patriménio liguido minimo iqual ou superior a 10%
(dez por cento) do valor estimado para a contratacdo, nos termos do 8§ 4° do art. 69 da Lei Federal n°
14.133/2021. A comprovacgdo serd obrigatoriamente feita pelo balangco patrimonial e demonstracdes
contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei.

2.2.1. Sera exigido do consércio licitante um acréscimo de 10% (dez por cento) sobre o valor
exigido de licitante individual para fins de habilitagdo econémico—financeira, conforme o § 1° do art.
15 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

2.3. As empresas optantes ou submetidas ao Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED)
apresentardo o balango patrimonial na forma da lei e das Instru¢des Normativas da Receita Federal do
Brasil, que tratam de Escrituragdo Contabil Digital (ECD), sendo que a autenticacdo do balanco
patrimonial em formato digital sera comprovada por meio do NUMERO do recibo de entrega emitido
pelo Sistema Publico de Escrituracéo Digital (SPED), quando do envio da Escrituracdo Contabil Digital
(ECD), nos termos do 8§1° do art. 78-A do Decreto Federal n® 1.800/96, incluido pelo Decreto Federal n°
8.683/16, e art. 2° do Decreto Federal n°® 9.555/18.

2.4. Serdo considerados e aceitos como na forma da lei os balangos patrimoniais e demonstracdes
contabeis que contenham as seguintes exigéncias:

2.4.1. Quando se tratar de SOCIEDADES ANONIMAS, o balanco devera ser apresentado em
publicacdo em jornal de grande circulacdo editado na localidade em que esteja situada a sede da
companhia, observado o art. 289 da Lei Federal n° 6.404/76, ressalvada a hip6tese das empresas
enquadradas no art. 294 daquela legislacdo, que poderado fazer a sua apresentacdo em publicagédo
eletrdnica, na forma do disposto na Portaria ME n° 12.071/2021 do Ministério da Economia e suas
sucessivas alteracdes;

2.4.2. Quando se tratar de OUTRO TIPO SOCIETARIO, o balango patrimonial acompanhado dos
termos de abertura e de encerramento do Livro Diario devera ser devidamente autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro érgao equivalente, contendo:

2.4.2.1. Quando se tratar de sociedade constituida a menos de um ano, essa devera
apresentar apenas o balanco de abertura, o qual devera conter a identificacdo legivel e
assinatura do responsavel contabil da empresa, devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade — CRC, bem como ser devidamente autenticado na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgéo equivalente.

2.4.2.2. Quando_se tratar de sociedade constituida h4 menos de dois anos, 0s
documentos referidos no item 2.1 limitar—se—80 ao Ultimo exercicio.

2.5. Certiddo negativa de Recuperacdo judicial ou Faléncia expedidas pelo Distribuidor da sede da
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licitante, ha menos de 90 (noventa) dias da data da licitagdo, exceto quando dela constar o prazo de
validade.

2.5.1. Para a licitante sediada na Cidade do Rio de Janeiro, esta prova serd feita mediante
apresentacdo de certidées passadas pelos 1°, 2°, 3° e 4° Oficios de Registro de Distribuicdo.

2.5.2. Se a licitante nao for sediada ha Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes
deverdo vir acompanhadas de CERTIDAO da autoridade judicidria competente, relacionando os
distribuidores que, na Comarca de sua sede, tenham atribuicdo para expedir certiddes negativas de
faléncias e concordatas ou recuperacao judicial.

2.6. No caso de certiddo positivade recuperacao judicial ou extrajudicial, o licitante devera apresentar
a comprovacao de gue o respectivo plano de recuperacao foi aprovado/homologado pelo juizo competente
quando da entrega da documentacéo de habilitacao.

2.7. Exige—se dos licitantes, sob pena de desclassificacido, DECLARACAO de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas,
naformado § 1°do art. 63 da Lei Federal n® 14.133/2021 e do ANEXO Il deste Edital de Pregéo Eletrénico.

3. REGULARIDADE FISCAL

3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas — CPF.

3.2. Prova de inscri¢c8o no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede da licitante, pertinente a atividade empresarial objeto desta licitagao.

3.3. Prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal mediante a apresentacao
dos seguintes documentos:

3.3.1. A prova de regularidade com a Fazenda Federal sera efetuada por meio da Certiddo
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais, inclusive contribuigdes sociais, e a
Divida Ativa da Unido, ou_Certiddo_Conjunta Positiva com_efeito_negativo, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB e pela Procuradoria—Geral da Fazenda Nacional —
PGFN, da sede da licitante;

3.3.2. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual feita por meio de apresentagéo de Certiddo
Negativa de Débito com a Fazenda Estadual, Certidao Positiva com Efeitos de Negativa ou Certiddo
para ndo Contribuinte do ICMS.

3.3.2.1. Quando emitida pela Secretaria de Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, devera
ser acompanhada, obrigatoriamente, da Certiddo Negativa de Débito com a Divida Ativa
Estadual _emitida pela Procuradoria Geral do Estado, conforme Resolucdo do Orgao,
mesmo quando for apresentada CERTIDAO PARA NAO CONTRIBUINTE DO ICMS,
conforme determina a Resolu¢do Conjunta PGE/SER n.° 33, de 24 de novembro de 2004).

3.3.3. Em relacdo a reqularidade fiscal com a Fazenda Municipal: para todos os Licitantes
sediados no Municipio de Marica: a) certidéo negativa de débitos municipais para com o Municipio
de Marica ou b) Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa de débitos municipais para com o
Municipio de Marica. Para os Licitantes sediados em outros Municipios: a) certiddo negativa de
débitos municipais, expedida pelo Municipio de sua Sede ou b) Certiddo Positiva com Efeitos de
Negativa de débitos municipais.
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3.3.4. Prova de Regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — CRF-
FGTS.

3.4. As microempresas e empresas de pegueno porte deverdo apresentar toda a documentacdo exigida
para efeito de comprovacédo de regularidade fiscal, mesmo gue esta apresente alguma restricao.

3.4.1. Caso a documentacdo apresentada pela microempresa ou empresa de pequeno porte
contenha alguma restricao, Ihe sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do
momento em que o proponente for declarado o vencedor da licitacdo, para a regularizacdo da
documentacao, pagamento ou parcelamento do débito e emissédo de eventuais certiddes negativas
ou positivas com efeito de negativa.

3.4.2. O prazo acima sera prorrogado por igual periodo, mediante requerimento do interessado,
ressalvadas as hip6teses de urgéncia na contratacao ou prazo insuficiente para o empenho.

3.4.3. A nao regularizagdo da documentacdo no prazo estipulado implicara a decadéncia do direito
a contratacdo, sem prejuizo do disposto no art. 90, § 5°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

4. HABILITACAO SOCIAL E TRABALHISTA

4.1. Prova de Regularidade Trabalhista através da apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos

Trabalhistas ou de Certiddo Positiva com efeitos negativa de débitos trabalhistas, conforme o disposto no
art. 642-A, § 2°da CLT.
4.2. DECLARACAO firmada pela licitante, na forma do ANEXO IV, de que ndo emprega menor de dezoito

anos em trabalhonoturno, perigoso ou insalubre e de que ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo
maioresde quatorze anos na condicdo de aprendiz, sob as penas da lei.

4.3. DECLARACAO de Reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, ANEXO V.
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ANEXO Il - DECLARAGAO ART. 9°, § 1°, DA LEI FEDERAL N° 14.133/2021

(em papel timbrado da empresa)

[denominacdo/razéo social da sociedade empresarial]
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ n°

[endereco da sociedade empresarial]

DECLARAMOS, sob as penalidades cabiveis, que ndo participam dos nossos quadros
funcionais profissional que tenha ocupado cargo integrante dos 1° e 2° escaldes da
Administracao Direta ou Indireta do Municipio, nos ultimos 12 (doze) meses.

DECLARAMOS, ainda, que nao participam de nossos quadros funcionais agente publico de
orgdo ou entidade licitante ou contratante, observadas as situacdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da

legislacao que disciplina a matéria.

Marica/RJ, de de

CONTRATADA REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXO Ill - DECLARACAO PARA FINS DE HABILITACAO (PROPOSTA)
ART. 63, inciso | e § 1°, DA LEI FEDERAL N° 14.133/2021

(em papel timbrado da empresa)

[denominacgéo/razéo social da sociedade empresarial]
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ n°

[endereco da sociedade empresarial]

Considerando o inciso | do art. 63 da Lei Federal n® 14.133/2021, DECLARAMOS que atendemos
aos requisitos de habilitacdo, respondendo pela veracidade das informacdes prestadas, na forma
da lei.

Considerando o disposto no § 1° do art. 63 da Lei Federal n® 14.133/2021, DECLARAMOS,sob
pena de desclassificacdo, que nossa proposta econdmica compreende a integralidade doscustos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicio Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de

ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Marica, de de

CONTRATADA REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXO IV — DECLARACAO REFERENTE AO EMPREGO DE MENOR

(em papel timbrado da empresa)

[6rgao ou entidade licitante] Ref. Licitagdo n°

/ [denominacdo/razdo social da

sociedade empresarial], inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ sob o n°

, por intermédio do seu(sua) representante legal o(a) Sr.(a)

, portador(a) da carteira de identidade n°

e inscrito(a) no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF sob o n°

, DECLARA, para fins do disposto no inciso VI, do art. 68, da Lei Federal

n° 14.133/2021, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: ( ) Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicéo de aprendiz.

Marica, de de

CONTRATADA REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXO V
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DE RESERVA DE CARGOS DO ART. 63, IV, DA LEI
FEDERAL N° 14.133/2021

(em papel timbrado da empresa)

[denominacgdo/razao social da sociedade empresarial]
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ n°

[endereco da sociedade empresatrial]

Considerando o disposto no inciso IV do art. 63 da Lei Federal n® 14.133/2021, DECLARAMOS
que cumprimos as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Marica, de de

CONTRATADA REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXO VI - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DO PRESTADOR

(Razéo Social), pessoa juridica de direito privado, com

CNPJ sob o n.° , estabelecida na cidade de , por
intermédio de seu representante legal , portador da Cédula de
Identidade n.° , inscrito no CPF sob o n.° , doravante

designado simplesmente RESPONSAVEL, se compromete, por meio do presente TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE, a nao divulgar sem autorizacdo quaisquer informacdes restritas de
propriedade da Empresa Publica de Transportes — EPT em conformidade com as condi¢cbes

deste Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necesséaria e adequada
protecdo as informacdes restritas de propriedade exclusiva da EPT, reveladas ao
RESPONSAVEL em razdo da prestacdo de servigos, consoante Contrato Administrativo,
celebradoem / /| oriundo do Procedimento Licitatorio CRCPR n°® _ /20

2. A expressao “informagao restrita” abrangera toda informacao escrita, oral ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: técnicas,
projetos, documentos, documentag¢des que compdem processos com informagdes confidenciais,
valores e informacdes de natureza financeira, administrativa, contabil e juridica, especificacoes,
desenhos, coépias, diagramas, modelos, amostras, fotografias, plantas, programas de
computador, discos, fitas, contratos, planos, processos, projetos, dados pessoais, precos e

custos, informagées técnicas, entre outros, denominadas simplesmente INFORMACOES.

3. O RESPONSAVEL compromete-se a néo revelar, ceder a qualquer titulo, reproduzir, utilizar
ou dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como nédo permitir que nenhum de
seus diretores, empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMACOES da EPT, tratando-as

confidencialmente sob qualquer condicao.

4. Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informacdo, o
RESPONSAVEL devera manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado expressamente pelo
representante legal da EPT, signatério do Contrato Administrativo que da origem a este Termo,
a trata-la diferentemente. Em hipdtese alguma a auséncia de manifestacdo expressa da EPT

podera ser interpretada como liberagdo de qualquer dos compromissos ora assumidos.
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5. O RESPONSAVEL determinara a todos os seus empregados, prestadores de servicos que
estejam, direta ou indiretamente, envolvidos com a prestacdo de servicos mencionados no item
1, a observancia do presente Termo, adotando todas as precaucdes e medidas para que as

obrigacdes oriundas do presente instrumento sejam efetivamente observadas.

6. O RESPONSAVEL devera destruir quaisquer arquivos que contenham INFORMACOES da
EPT, quando ndo mais for necesséaria a manutencdo destas INFORMACOES, comprometendo-

se a nao reter quaisquer reproducdes, cdpias ou segundas vias.

7. O RESPONSAVEL recolhera, ao término do contrato, para imediata devolugéo a EPT, todo e
qualquer material de propriedade deste, inclusive notas pessoais, envolvendo matéria sigilosa a
este relacionada, registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados
ou mantidos sob seu controle ou posse, seja de seus empregados, prepostos, prestadores de
servico ou de fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual com o RESPONSAVEL,
assumindo o compromisso de néo utilizar qualquer informagéo sigilosa ou confidencial a que

teve acesso enquanto a vigéncia do contrato vinculado a este termo.

8. O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente & EPT qualquer violacdo das regras
de sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acdo ou omissao, independentemente da
existéncia de dolo, bem como de seus empregados e preposto.

9. O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a
responsabilidade administrativa, civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem

envolvidos no descumprimento ou violacgéo.

10. As obrigag@es a que alude este instrumento perdurardo inclusive apds a cessacgéo do vinculo
contratual entre o RESPONSAVEL e a EPT, sendo irrevogaveis e irretrataveis, e abrangem as
informacgdes presentes e futuras.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, 0 RESPONSAVEL assina o presente
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

Marica, de de 20

Representante Legal
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ANEXO VII - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MARICA DISPENSA ELETRONICA N.° 01/2024
AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE
TRANSPORTES - EPT
Comissao Permanente de Licitacdo
PROPOSTA DETALHE

A firma ao lado mencionada propde Prestar Servico a CARIMBO DO CNPJ
AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTES
- EPT, pelos precos abaixo assinalados, obedecendo

A Realizar-se em: xx/xx/2024, as 09hs

Processo administrativo: 0013098/2023

rigorosamente as condicOes estipuladas constantes do
AVISO DE DISPENSA n.° XX/2024

VALOR TOTAL
VALOR ANUAL (24 meses de
contrato)

TAXA DE VALOR

ITEM DESCRICAO UNID | QTDE IMPLANTACAO MENSAL

Taxa de implantagao (Quando houver)

Ferramenta WHATSAPP BUSINESS API,
vinculado a um provedor oficial, com solu¢des
01 | ge integracédo e automacéao para atendimento Serv| 01 R$ R$ R$ R$

online, conforme disposto no Termo de
Referéncia que integra o aviso da Dispensa

Eletrénica n° 01/2024.

OBS: Para preenchimento da Proposta deve ser observado o disposto no Item 5.13 do Edital.

Em, de de 2024.

N.° de Inscrigdo Municipal ou Firma Proponente (Assinatura)

Estadual
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ANEXO VIII - TERMO DE REFERENCIA

1. DOOBJETO

1.1.Contratacdo de empresa provedora oficial do WhatsApp APl com solucdo de integragédo e
automacao para atendimento online visando atender a demanda da Autarquia Empresa Publica
de Transportes — EPT, conforme condicdes, quantidades, exigéncias estabelecidas neste

instrumento.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.Atualmente a EPT realiza os atendimentos de ouvidoria de forma presencial e remota, através de
telefone, WhatsApp e, ainda, por meio de suas paginas em redes sociais como Instagram e

Facebook.

2.2. A fim de ampliar o acesso as informacoes e facilitar o atendimento remoto, a Autarquia buscou
uma solugdo online que permitisse realizar o atendimento de usuarios de forma rapida e pratica,

dispensando o atendimento presencial em casos mais simples.

2.3.A ouvidoria da EPT registrou no ano de 2022 em seus canais de atendimento, através do Sistema
de Gestdo Operacional (Sisgo), 1849 (mil oitocentos e quarenta e nove) atendimentos. Dentre
estes atendimentos, 594 foram relativos & consulta de horarios, 56 referentes a consultas de
itinerarios e 12 sobre localizacdo de pontos, davidas e informacdes que poderiam facilmente serem

sanadas através de sistema automatizado de respostas, dispensando atendimento humano.?

2.4. Estudos indicam que o WhatsApp tem se mostrado um eficiente canal de comunicacao,
especialmente no meio corporativo. Atualmente, o Brasil € o segundo maior pais com nimero de
usuarios, ficando atras apenas da India. Pesquisa realizada pela Opinion Box em maio de 2023

aponta que 69% dos entrevistados consideram o WhatsApp um 6timo canal para se comunicar

! Fonte: Relatério de Acompanhamento de Ocorréncias na Ouvidoria, 2022 — EPT, divulgagéo interna.

FORM.DPT.04
Revisdo 00
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com empresas.?

2.5. Diante deste cendrio, a pesquisa realizada no Estudo Técnico Preliminar apontou que a solugéo
mais vidvel para Autarquia é a contracdo de uma empresa provedora oficial do WhatsApp
Business API com solucdo de integracdo e automacao para atendimento online.

2.6.A contratacdo do servico além proporcionar ganhos de eficiéncia por trazer celeridade, permitira
atendimentos em periodo integral, inclusive nos finais de semana e feriados, fazendo com que haja

atendimento em periodos em que ndo ha servi¢o administrativo.

2.7.Ademais, a solugdo em voga possibilitara 0 mapeamento das atividades - através de relatorios, e
a avaliacdo de desempenho dos atendimentos - através da atribuicdo de nota ao final do
atendimento, o que permitird a EPT promover acGes de melhoria para reduzir, evitar e corrigir
falhas além de aperfeicoar o atendimento dos servidores. Assim, a Autarquia reforgard o
compromisso definido em sua misséo institucional de buscar melhorias continuas dos processos e

servigos, visando garantir o crescimento e satisfacdo dos usuarios.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1.A CONTRATADA devera comprovar ser autoridade certificadora credenciada ao usar a API
oficial do WhatsApp.

3.2. Devera ser licenciado um numero telefonico, previamente definido pela contratante, para
viabilizar as automacdes, via API oficial.

3.3. O SISTEMA devera ser responsivo, permitindo também ser acessado por meio de dispositivos
moveis tais como: smartphones ou tablets, independentemente da plataforma utilizada.

3.4.0 sistema devera ser compativel com, no minimo, os navegadores Mozilla Firefox versdo 100 ou
mais atual e Google Chrome verséo 101 ou mais atual.

3.5.0 sistema devera oferecer solucdo de automatizacdo de atendimentos via internet baseado em

inteligéncia artificial, por meio da utilizacdo de assistente virtual (chatbot) com a possibilidade

2 Fonte: Opinion Box 2023. Disponivel em:
<https://d335luupugsy?.cloudfront.net/cms%2Ffiles%2F7540%2F16853886140PB _infografico_whatsapp 2023 final 2
-pdf.> Acesso em 02/06/2023.

FORM.DPT.04
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de transbordo das conversacbes para atendimento humano (InChat), quando necessario. A

solucdo devera contemplar:

3.5.1. Envio e recebimento de mensagens, com ou sem anexo, numero de atendimentos,
atendentes e contatos serdo ilimitados, ndo havendo franquia ou cobranga adicional por
qualquer motivo.

3.5.2. Painel com informacdes, métricas e indicadores (dashboard) em tempo real, acessivel aos
administradores/gestores, dos atendimentos executados, ndo executados, fila de espera de
atendimento e demais informacfes que suportem a tomada de decisGes referente ao
remanejamento de pessoal e atendimento, bem como alteracdes de configuracao.

3.5.3. Permitir o atendimento e uso da ferramenta por pelo menos 5 (cinco) usuarios
simultaneamente.

3.5.4. Permitir a coleta de informacdes sobre a satisfagdo dos usuarios referente ao atendimento
por meio de pesquisas ao final do atendimento e a extracdo de relatdrios sobre pesquisas
realizadas e consolidacéo dos resultados.

3.5.5. Permitir a transferéncia de conversas/atendimentos entre atendentes.

3.5.6. Deve ser capaz de gerar relatdrios gerenciais diversos, com nimero de atendimento por
atendentes, tipos de solicitacdo, data e hora, tempo, chamados, classificacdo de
atendimento, solucionados, ndo atendidos, entre outros, em formato PDF.

3.5.7. Os atendimentos deverdo ser identificados por meio de nimero Unico de protocolo, sob 0
qual serdo registradas e armazenadas todas as mensagens, horério de atendimento e
identificacdo do atendente, permitindo a recuperacdo de mensagens e atendimentos
completos visando garantir transparéncia ao servi¢o prestado, bem como resguardar o
usuario, atendente e a EPT quando necessario.

3.5.8. Criacdo de assistentes virtuais (bots) personalizaveis, permitindo a configuracdo e
alteracdo conforme as necessidades e de acordo com as politicas e diretrizes definidas
pela EPT.

3.5.9. Aos finais de semana, feriados, recessos e demais datas e horarios em que a EPT ndo se
encontre em funcionamento, devera ser possivel definir mensagem personalizada a ser
encaminhada aqueles que enviarem solicitacGes (tentativa de contato).

3.5.9.1.Deveré ser possivel a EPT alterar as datas, horarios e mensagem a qualquer tempo.

FORM.DPT.04
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3.5.10. A solucdo deve contemplar os servicos de implantacdo, customizacdes necessarias,

manutencdo corretiva e evolutiva, parametrizacdo, suporte técnico e treinamentos.

4.  INFORMAGCOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

4.1 Tendo em vista se tratar de servico, a quantidade fica adstrita ao nUmero de acessos simultaneos
que o servico deve fornecer, além do volume de atendimento realizado. Para a necessidade atual
da EPT, estima-se que a quantidade minima de acessos simultaneos seja de 5 (cinco). A quantidade
foi estabelecida com base no quantitativo de servidores lotados na ouvidoria da EPT além de acesso

para a Diretoria Administrativa para acompanhamento das agdes.

4.2 Ainda, o quantitativo de atendimentos deve ser levado em consideracdo para o dimensionamento
da solucdo desejada. A Tabela 1 apresenta o nimero de registros de ouvidoria cadastrados no

sistema Sisgo nos anos de 2022 e 2023, até o més de maio.

Tabela 1: Registro de Contatos na Ouvidoria da EPT.

REGISTRO DE CONTATO
OUVIDORIA
Periodo 2022 2023
Janeiro 146 172
Fevereiro 141 250
Marco 232 320
Abril 184 200
Maio 212 418
Junho 160 -
Julho 157 -
Agosto 135 -
Setembro 99 -
Outubro 161 -
Novembro 108 -
Dezembro 114 -
Total 1849 942
Média 154 272

4.3 Cabe ressaltar que o quantitativo de atendimentos apresentado na tabela acima encontra-se

subestimado, visto que os atendimentos presenciais para desblogueio das bicicletas vermelhinhas
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na ouvidoria da EPT ndo eram computados no Sistema Sisgo. Portando, considerando o aumento
progressivo dos atendimentos no decorrer do ano e a subestimacéo apresentada no ano de 2022,
segure-se que a contratacdo da solugdo deve permitir no minimo 500 (quinhentos) atendimento por

meés.

5.  SUPORTE TECNICO E MANUTENCOES

5.1 Durante o periodo de vigéncia contratual, a Contratada serd responsavel pela manutencao
preventiva e corretiva do sistema. O suporte devera ser prestado de acordo com a classificacao e

tempos de atendimento mencionados na Tabela 2.

Tabela 2: Classificacdo e Tempos de Atendimento.

Classificacdo da Solicitagéo Prazo Maximo de Nivel de Servico

Tipo Criticidade Atendimento Aceitavel
Criticos 6 horas 75% dos

Erros Graves 12 horas atendimentos dentro
Importantes 24 horas do prazo
Criticos 8 horas 75% dos

Duvidas Graves 16 horas atendimentos dentro
Importantes 48 horas do prazo

5.2 Para efeito de apuracao do prazo de atendimento de uma solicitagdo, sera considerada como “data
e hora de abertura da solicitagdo” a data e hora que a Contratada receber a solicitagdo. O

atendimento seré considerado finalizado quando a EPT receber a solucdo dada pela Contratada.
5.3 As solicitacdes de servicos a Contratada serdo classificadas, quanto ao TIPO, conforme abaixo:

5.3.1 ERROS: Solicitacdes para correcdo de funcionalidades da solu¢do que deixaram de executar

ou passaram a executar de forma incorreta ou diferente de como ja vinham sendo executadas.

5.3.2 DUVIDAS: SolicitacBes para auxilio na operacio da solucdo ou em procedimentos

operacionais do cliente.

5.3.3 CRITICAS: Relacionadas a funcionalidades da solu¢do que prejudicam o atendimento aos

clientes externos ou fornecedores ou impedem que o Contratante cumpra suas obrigagdes com
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prazos estabelecidos e inadidveis ou ainda prejudicam sua imagem.

5.3.4 GRAVES: Relacionados a funcionalidades da solugédo que prejudicam o atendimento interno
ou impedem que o Contratante cumpra suas obrigacdes com prazos estabelecidos, mas que

podem ser adiados ou que n&o prejudiquem sua imagem.

5.3.5 IMPORTANTES: Relacionadas a funcionalidades da solucdo que ndo prejudicam a

operacionalizacdo do Contratante.

5.4 Os servigos de suporte técnico e manutencgdo deverao ser prestados através de telefone direto com
area responsavel, abertura de HelpDesk, por e-mail do suporte técnico, ou, ainda, de forma

presencial, quando necessario.

5.5 Os servigos de suporte e manutencdo deverdo estar disponiveis em dias Uteis, das 08h00min as
17h00min.

5.6 Durante toda a vigéncia do contrato, a Contratada devera ofertar suporte técnico e manutencéo,

consistindo, no minimo, em:

5.6.1 Disponibilizar novas versdes do objeto contratado em decorréncia de melhorias preventivas,

corretivas e legais.
5.6.2 Esclarecer questdes relacionadas a utilizacdo operacional do objeto contratado.
5.6.3 Identificar e corrigir as causas de possiveis erros ou mau funcionamento do objeto contratado.
5.6.4 Acompanhar e corrigir problemas relativos aos servicos prestados.

5.6.5 Orientar ou aplicar solucGes alternativas para os erros ou mau funcionamento do objeto
contratado.

6. REQUISITOS DE IMPLANTACAO

6.1.A CONTRATADA deverd comprovar ser autoridade certificadora credenciada ao usar a API
oficial do WhatsApp.

6.2.Devera ser licenciado um numero telefénico, previamente definido pela contratante, para
viabilizar as automacdes, via API oficial.

6.3. A Contratante poderd migrar o numero licenciado para outro provedor, caso necessario.
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6.4.Solucdo de automatizacdo de atendimentos via Internet baseado em inteligéncia artificial, por
meio da utilizagdo de assistente virtual (chatbot) com a possibilidade de transbordo das

conversagdes para atendimento humano (InChat) quando necessario.

6.5.0 servico sera hospedado em ambiente proprio da Contratada que se comunique com a plataforma

WhatsApp Business, disponibilizando acesso via web a EPT.

6.6. A implantacao devera ocorrer de forma remota, com disponibilizacdo de técnico responsavel da
Contratada para configuraces e orientacdo da equipe da EPT para ajustes necessarios que permita

0 uso da solucao.

6.7. A solucdo devera ser implantada e estar perfeitamente operacional no prazo de até 15 (quinze)

dias Uteis, contados da data de assinatura do contrato.

6.8. Apos implantagdo devera ser fornecido treinamento ao pessoal da EPT acerca das funcionalidades

da solucdo, forma de acesso e gestao.

7. DA FUNDAMENTACAO LEGAL

7.1.0 objeto desse Termo de Referéncia serad contratado por meio de dispensa eletrdnica, nos moldes
do que preconiza o Artigo 75, inciso Il da Lei n® 14.133/2021 e Artigo 22 do Decreto Municipal
936/2022, uma vez que 0S Servicos a serem contratados encontram-se na categoria de bens e
servicos comuns e possuem padrGes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas

usualmente encontradas no mercado.

7.2. O critério de julgamento serd o menor preco global, uma vez que ndo é possivel o fracionamento

dos itens.

7.3.A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada € a
EPT, vedando-se qualquer relacéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.
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8. DAEXECUCAO DO OBJETO

8.1. Oinicio da execucéo do objeto serd a partir da assinatura do contrato, admitindo-se a prorrogacéo
do prazo por interesse de ambas as partes, conforme previsto nos arts. 105 e 107 da Lei 14.133/21.

8.2. Ndo sera permitida a subcontratacdo do objeto desta Dispensa de Licitagéo.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Designar o responsavel pela fiscalizacdo do CONTRATO.
9.2.Conferir se o servico foi prestado a contento.

9.3. Apds a assinatura do contrato, sempre que a natureza da prestagdo dos servicos exigir, 0 6rgao ou
entidade devera promover reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera
informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias
para execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da contratada, quando houver, do

método de afericdo dos resultados e das sancGes aplicaveis, dentre outros.

9.4.Comunicar formalmente e imediatamente a empresa CONTRATADA qualquer anormalidade no
fornecimento e/ou no servico, podendo suspender a entrega do objeto, caso nao esteja de acordo

com as exigéncias estabelecidas no CONTRATO.

9.5.Acompanhar e fiscalizar, com rigor, 0 cumprimento do objeto desta contratacdo, a fim de

resguardar a eficiéncia da contratacéo.

9.6.Dar ciéncia a empresa CONTRATADA imediatamente sobre qualquer anormalidade que verificar

na execucdo do CONTRATO e indicar os procedimentos necessarios ao seu correto cumprimento.

9.7.Verificar e atestar, ao receber a Nota Fiscal, se os valores cobrados estdo de acordo com aqueles
previstos em CONTRATO.

9.8.Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigacfes contratuais.

9.9.Efetuar o pagamento das faturas conforme estipulado neste Termo de Referéncia.
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9.10. Cabe, durante a vigéncia do Contrato, além do cumprimento do Decreto Municipal n® 936/2022
da Prefeitura Municipal de Marica e Lei n® 14.133/21, fiscalizar o cumprimento das obrigagdes
assumidas pela CONTRATADA e emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do
contrato, em especial & aplicagdo de sancdes, alteracdes e repactuacdes do contrato.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1. Cumprir todas as exigéncias do instrumento e entregar os produtos/servi¢os atendendo as
condicdes e quantidades estipuladas, sujeitando-se as sancdes estabelecidas neste Termo de

Referéncia, no Contrato e Edital.

10.2. Manter, durante o Contrato ou substituicdo por documento equivalente, todas as condicdes de
habilitacdo e qualificagOes exigidas no Edital.

10.3. A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo fiel cumprimento dos servi¢os objeto da
presente contratacdo, ficando claro que a acdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizacdo da

CONTRATANTE ndo a eximira da sua responsabilidade quanto a execugdo dos servigos.

10.4. A CONTRATADA deverd responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a

CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execucdo do contrato.

10.5. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, bem como dar ciéncia,

imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar.

10.6. Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteracdo ocorrida no endereco, no e-
mail, na conta bancéria e outras informacg6es necessarias para o recebimento de correspondéncias

e que possam comprometer a perfeita execucdo do contrato.

10.7. Ressarcir os eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, provocados por

ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugéo das obrigacdes assumidas na contratacao.

10.8. Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias da
CONTRATANTE.

10.9. Aceitar, sem restricdes, a fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE no que tange ao

cumprimento das condigdes pactuadas.
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10.10. Corrigir, prontamente, quaisquer erros ou imperfeicdes dos produtos, atendendo, assim, as

reclamacdes, exigéncias ou observacdes feitas pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.

10.11. Arcar com todos os Onus decorrentes da execucdo do objeto, pagando os tributos devidos por
suas atividades, cumprindo regularmente as obrigacGes proprias do empregador, especialmente as
de natureza social, trabalhista, previdenciaria e tributaria, sem qualquer responsabilidade,
subsidiariedade ou solidariedade por parte da CONTRATANTE.

10.12. Devera fornecer os itens do objeto do Contrato, nos termos da sua proposta, sempre em
conformidade com os requisitos e condi¢Oes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no

instrumento contratual.

10.13. Manter sob sua responsabilidade, todo o pessoal necessario a entrega do objeto deste Termo de

Referéncia, arcando com 0s respectivos encargos sociais.

10.14. Responder, perante a CONTRATANTE, as questdes relacionadas a aquisicdo dos itens

correspondentes ao objeto deste Termo de Referéncia.

10.15. Cumprir fielmente todas as condicOes estabelecidas em contrato, de forma que o objeto deste

Termo de Referéncia seja entregue, sob a sua inteira responsabilidade.

10.16. Responsabilizar-se pela qualidade dos produtos fornecidos, assegurando a CONTRATANTE
o direito de fiscalizar, sustar ou recusar 0s que se apresentarem em desacordo com as clausulas

contratuais.

10.17.A  CONTRATADA, a partir do recebimento da assinatura do contrato, assume a
responsabilidade por:

10.17.1. Executar o servico de acordo com a solicitacdo da Autarquia e em conformidade com o

Contrato;

10.17.2.  Assumir todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacao
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria;

10.17.3. Responder pelos danos causados diretamente & Administracdo, decorrentes de sua culpa
ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o

acompanhamento pela EPT;

10.17.4. Manter, durante o periodo de contratacédo, o atendimento das condigdes de habilitacao.
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10.18. A CONTRATADA devera também:

10.18.1. Informar ao CONTRATANTE toda e qualquer situacdo que possa comprometer a

execucéo do objeto contratual nas condi¢fes pactuadas;
10.18.2.  Atender prazos, objetivos e cronogramas estabelecidos;

10.18.3. Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitacbes ou exigéncias da
CONTRATANTE, relativamente a execuc¢do do seu objeto nos termos pactuados ou para

0 cumprimento de obrigacGes acessorias;

10.18.4. Entregar nota fiscal, juntamente com o servi¢o fornecido, contendo a discriminagao

detalhada dos produtos e servicos entregues;

10.18.5.  Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultantes

da contratacdo;

10.18.6. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0s
produtos em que se verificarem vicios, defeitos, incorrecfes, ou apresente funcionamento

diferente do indicado pelo fabricante;

10.18.7. O ndo cumprimento do objeto, prazos, condic¢des, garantias, obrigacdes ou de qualquer
disposicdo do contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e sancdes previstas no

instrumento contratual.

10.19. Assumir inteira responsabilidade pela prestacdo de servi¢co contratado, ndo podendo transferi-
los a outrem, no todo ou em parte, sem prévia e expressa anuéncia da Autarquia Empresa Publica

de Transportes.

10.20. Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto do interesse da CONTRATANTE ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razdo da contratacdo, devendo orientar seus empregados nesse

sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, conforme o caso.

10.21. Ministrar treinamento ao pessoal indicado pela EPT para que facam uso da solucdo contratada,

em nivel de gestdo e de atendimento.

10.22. Repassar a EPT, se for o caso, a base de dados que porventura possua sobre o0s atendimentos

realizados antes de sua exclusdo ou por ocasido de extingdo, rescisdo ou encerramento do contrato.

10.23. Oferecer suporte técnico de acordo com o disposto neste Termo de Referéncia, durante toda a
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vigéncia do contrato.

10.24. Atender as normas de servico do WhatsApp Business.

11. PROTECAO DE DADOS E OBRIGACOES COMUNS

11.1. A CONTRATADA obriga-se, sempre que aplicavel, estar e atuar em conformidade com a
legislacdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagcdes de &rgdos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

11.2. A Contratante e a Contratada se comprometem a proteger os direitos de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais,

inclusive nos meios digitais.

11.3. As informacdes e dados pessoais de usuarios, da EPT e externos, porventura armazenados em
servidor da Contratada, serdo Unica e exclusivamente utilizados para atender as finalidades

institucionais da EPT.

11.4. Em hipdtese alguma podera a Contratada tratar os dados a que tenha acesso por ocasido da
execucdo dos servicos disciplinados neste Termo, sendo em virtude do contrato celebrado e

unicamente para execucao dos servicos contratados.
11.5. Cabera a Contratada:

11.5.1. Dispor dos meios necessarios para manter o armazenamento dos dados compartilhados, se

for o caso.

11.5.2. Guardar confidencialidade e zelar pela privacidade das informac6es compartilhadas por

meio da solugéo contratada.

11.5.3. Néo repassar, comercializar, transferir ou ceder a qualquer titulo a terceiros néo autorizados
as informacoes individualizadas, no todo ou em parte, de forma a violar a confidencialidade
da informacdo, salvo no caso de envio e recebimento de informacgdes a plataforma

WhatsApp Business que integra a solucdo contratada.
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11.5.4. Néo disponibilizar, emprestar ou permitir acesso de pessoas, sistemas ou instituicdes ndo

autorizadas as informac6es da Contratante e ao conteddo das mensagens registradas.

11.5.5. Comunicar imediatamente a EPT e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)
aocorréncia de incidente de segurancga que possa acarretar risco ou dano relevante ao titular

dos dados.

11.5.6. Obedecer aos itens constantes no TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DO
PRESTADOR — ANEXO I.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Em razdo das condutas previstas no art. 155 da Lei Federal n° 14.133/21, a Autarquia podera,
sem prejuizo responsabilidade civil e criminal que couber, aplicar as seguintes sancées, previstas
no art. 156 da Lei Federaln® 14.133/21.:

12.1.1. Adverténcia;
12.1.2. Multa;
12.1.3. Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 3 (trés) anos;
12.1.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar;
12.2. A aplicacdo da sancéo prevista no subitem 12.1.2 observara os seguintes parametros:

12.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia Gtil sobre ovalor da
parcela em atraso do Contrato, em caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apo6s o décimo quinto dia util e a critério da Administracéo,
no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisao

unilateral da avenca;

12.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela em atraso do
Contrato, em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no

subitem anterior ou de inexecucéo parcial da obrigacdo assumida;
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12.2.3. 0,5% (meio por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato ou do saldo nédo

12.2.4.

12.2.5.

12.2.6.

atendido do Contrato, em caso de inexecucdo total da obrigagcdo assumida;

Multa de 0,5% a 10% sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 3 e 4, abaixo;

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia atil de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacao), observado o
méaximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias Uteis autorizard
0 CONTRATANTE a promover a resciséo do Contrato.

As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes

entre si.

12.3. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas

3ed:
Tabela 3: Grau e correspondéncia para aplicacdo de multa.
Grau Correspondéncia
% do valor mensal do contrato

01 0,5%
02 1%

03 2,5%
04 5%

05 10%

Tabela 4: Descricéo das infragdes.
Item Descricdo Grau Incidéncia
Permitir situacéo que crie a possibilidade de
1 causar dano a seguranca da informacdo dos | 05 Por ocorréncia

dados e servicos.

N&o prestar 0s servicos em estrita
obediéncia as condicGes estabelecidas neste
Termo de Referéncia e no contrato
pactuado.

02 Por ocorréncia

Suspender ou interromper, salvo por motivo
3 de forca maior ou caso fortuito, os servicos | 03
contratuais.

Por dia

Utilizar as dependéncias da
4 CONTRATANTE para fins diversos do | 02 Por ocorréncia
objeto do contrato.
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Né&o dar ciéncia a EPT, imediatamente e por
5 escrito, de toda e qualquer anormalidade | 01
que verificar na execucdo do contrato.

N&o prestar as informacbes e 0sS
esclarecimentos que venham a ser
6 solicitados pela CONTRATANTE, | 01
deixando de atender as solicitagdes nos
prazos especificados.

N&o manter, durante todo o periodo de

Por ocorréncia

Por ocorréncia

; vigéncia do contrato, todas as condicdes de 01 Por ocorréncia
habilitacdo e qualificagdo que ensejaram
sua contratacéo.
Retirar das dependéncias da Por item e por
CONTRATANTE quaisquer equipamentos A
8 . L - 04 ocorréncia
ou materiais sem autorizacdo prévia do
responsavel.
Deixar de cumprir quaisquer dos itens do
contrato e seus anexos ndo previstos nesta Por item e por
9 tabela de multas, apds reincidéncia| 02 ocorréncia

formalmente notificada pela unidade
fiscalizadora.

12.4. Assanc¢des somente serdo aplicadas ap6s o decurso do prazo para apresentacdo de defesa prévia
do interessado no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, observadas as demais

formalidades legais.

12.5. Assanc0es previstas nos subitens 12.1.1, 12.1.3 e 12.1.4 poderao ser aplicadas juntamente com

aquela prevista no subitem 12.1.2 e ndo excluem a possibilidade de resciséo unilateral do Contrato.

12.6. As multas eventualmente aplicadas com base no subitem 12.1.2 ndo possuem caréater
compensatorio, e, assim, o pagamento delas ndo eximird a CONTRATADA de responsabilidade

pelas perdas e danos decorrentes das infracdes cometidas.

12.7. As multas aplicadas poderdo ser compensadas com valores devidos a CONTRATADA

mediante requerimento expresso nesse sentido.

12.8. Ressalvada a hipdtese de existir requerimento de compensacdo devidamente formalizado, o
CONTRATANTE suspenderd, observado o contraditério e ampla defesa, 0s pagamentos devidos
a CONTRATADA até a comprovacao do recolhimento da multa ou da prova de sua relevacdo por
ato da Administracdo, bem como até a recomposicao do valor original da garantia, que tenha sido

descontado em virtude de multa imposta, salvo decisdo fundamentada da autoridade competente
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que autorize o prosseguimento do processo de pagamento.

12.9. A aplicacdo das san¢des previstas no item 12.1 ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacédo de

reparagdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

12.10. A personalidade juridica poderéa ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito

13.

para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica seréo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito,
com o0 sancionado, observados, em todos 0s casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a

obrigatoriedade de analise juridica prévia.

DA FISCALIZACAO

13.1. Nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133, de 2021, serdo designados no minimo 02 (dois)

representantes para acompanhar e fiscalizar a entrega do material.

13.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da

CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da EPT ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 120 da
Lei n.° 14.133, de 2021.

13.3. Osrepresentantes da EPT anotardo, em registro prdprio, todas as ocorréncias relacionadas com

14.

a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das falhas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as

providéncias cabiveis.

DO PAGAMENTO

14.1. Os pagamentos devidos a CONTRATADA serdo efetuados através de crédito em conta
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corrente, em banco e agéncia, informados até a assinatura do Contrato. O pagamento se efetivara
apos a liquidacdo da despesa, através da apresentacédo de fatura pela CONTRATADA, atestada e
visada por no minimo 02 (dois) servidores designados para a fiscalizacdo do contrato.

14.2. O pagamento se realizard em razdo de pedido especifico, observado o disposto no Decreto
Municipal n.° 936/2022.

14.3. O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso, desde que nao decorram de fato
ou ato imputével a Contratada, sofreré a incidéncia de juros e corregdo monetaria, de acordo com
a variacdo da taxa Selic aplicavel a mora da Administracdo Publica, pro rata die entre o0 31°
(trigésimo primeiro) dia da data do protocolado documento de cobranga no Setor de Protocolo e

da data do efetivo pagamento, limitados a 12% ao ano.

14.4. Os precos que vierem a ser contratualmente pactuados serdo irreajustaveis pelo periodo de 12
(doze) meses, a contar da data-base utilizada para formulagdo das propostas. Os eventuais
reajustes seguintes que sejam necessarios so poderdo ocorrer em periodicidade anual, observados

os indices estipulados no Edital.

14.5. A revisdo dos valores podera ser realizada a qualquer tempo, a fim de assegurar a manutencéao
do equilibrio econémico-financeiro, desde que devidamente justificada nos termos do art. 124, da
Lein.%. 14.133/21

15. GARANTIA DA EXECUCAO

15.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

15.1.1. Considerando a discricionariedade apontada pelo art. 96 da Lei n°® 14.133/21, verifica-se

que na presente contratacdo ndo demanda a necessidade de exigéncia de garantia contratual.

16. DA HABILITACAO

16.1. Para a habilitacdo nas licitagdes exigir-se-a dos interessados, exclusivamente, documentacéo
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relativa a;
16.1.1. Habilitacéo juridica;

16.1.2.
16.1.3.
16.1.4.
16.1.5.

Qualificacdo técnica;
Qualificagdo econdmico-financeira;
Regularidade fiscal, social e trabalhista;

Cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal.

16.2. A documentacdo relativa a habilitacdo juridica, conforme o caso, consistira em:

16.2.1.
16.2.2.

Cédula de identidade;

Registro comercial, no caso de empresa individual,

14.2.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se

tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢fes, acompanhado
de documentos de eleicdo de seus administradores;

14.2.4. Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de

diretoria em exercicio;

14.2.5. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido

pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

16.3. A documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista, conforme o caso, consistira em:

16.3.1.

16.3.2.

16.3.3.

16.3.4.

16.3.5.

Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Geral de
Contribuintes (CGC);

Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou
sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante

apresentacao de certiddo negativa ou certidéo positiva com efeitos negativos, nos termos
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do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no
5.452, de 1o de maio de 1943.

16.4. A documentacdo relativa a qualificacdo técnica limitar-se-a a:

16.4.1. Prova de aptiddo da empresa licitante para desempenho de atividade pertinente e
compativel com o objeto da licitacdo, por meio de certiddo ou atestado, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, registrados, quando for o caso, perante o

6rgdo técnico competente.
16.5. A documentacdo relativa a qualificacdo econdmico-financeira, consistira em:

16.5.1. Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, devidamente registrados na Junta Comercial do
Estado de sua sede ou domicilio ou em outro drgdo equivalente, devendo apresentar:
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), igual ou
maior que 1 (um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco
patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracfes contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

16.5.1.1. indice de Liquidez Geral (ILG) igual ou maior que 1 (um), apds a aplicacdo da
seguinte formula contéabil:

__ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL ALONGO PRAZO
~ PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

16.5.1.2. indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior que 1 (um), apos a aplicacio
da seguinte férmula contabil:
C = ATIVO CIRCULANTE
~ PASSIVO CIRCULANTE

=>1,0

16.5.1.3. indice de Solvéncia Geral (SG) igual ou maior que 1 (um), apds a aplicacdo da
seguinte formula contabil:

= ATIVO TOTAL
~ PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE
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16.5.2. A licitante que apresentar resultado inferior em quaisquer dos indices acima exigidos,
conforme o caso, devera comprovar que possui patriménio liquido minimo igual ou
superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagédo, nos termos do 8 4° do
art. 69 da Lei Federal n® 14.133/21. A comprovacao sera obrigatoriamente feita pelo
balango patrimonial e demonstraces contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei.

16.5.2.1. Sera exigido do CONSORCIO licitante um acréscimo de 10% (dez por cento)
sobre o valor exigido de licitante individual para fins de habilitagdo econémico—
financeira, conforme o 8 1° do art. 15 da Lei Federal n® 14.133/21.

16.5.3. As empresas optantes ou submetidas ao Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED)
apresentardo o balanco patrimonial na forma da lei e das Instru¢cbes Normativas da Receita
Federal do Brasil, que tratam de Escrituracdo Contabil Digital (ECD), sendo que a
autenticacdo do balanco patrimonial em formato digital sera comprovada por meio do
recibo de entrega emitido pelo Sistema Pablico de Escrituracdo Digital (SPED), quando do
envio da Escrituracdo Contabil Digital (ECD), nos termos do §1° do art. 78-A do Decreto
Federal n® 1.800/96, incluido pelo Decreto Federal n° 8.683/16, e art. 2° do Decreto Federal
n® 9.555/18.

16.5.4. Serdo considerados e aceitos como na forma da lei os balancos patrimoniais e
demonstra¢des contabeis que contenham as seguintes exigéncias:

16.5.5. Quando se tratar de SOCIEDADES ANONIMAS, o balanco deveré ser apresentado em
publicacdo em jornal de grande circulacdo editado na localidade em que esteja situada a
sede da companhia, observado o art. 289 da Lei Federal n® 6.404/76, ressalvada a hip6tese
das empresas enquadradas no art. 294 daquela legislacdo, que poderdo fazer a sua
apresentacdo em publicacdo eletrdnica, na forma do disposto na Portaria ME n°
12.071/2021 do Ministério da Economia e suas sucessivas alteracoes;

16.5.6. Quando se tratar de OUTRO TIPO SOCIETARIO, o balango patrimonial acompanhado
dos termos de abertura e de encerramento do Livro Diéario devera ser devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgédo
equivalente, contendo:

16.5.6.1. Quando se tratar de sociedade constituida a menos de um ano, essa devera
apresentar apenas o balanco de abertura, o qual devera conter a identificacdo legivel
e assinatura do responsavel contabil da empresa, devidamente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade — CRC, bem como ser devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro 6rgao
equivalente.

16.5.6.2. Quando se tratar de sociedade constituida ha menos de dois anos, 0s documentos
referidos no item 16.5.1 limitar—se—&o ao Ultimo exercicio.
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16.5.7. CertidGes negativas de faléncia, recuperacao judicial e extrajudicial, ou de insolvéncia civil

16.5.8.

16.5.9.

expedidas pelo Distribuidor da sede da licitante, ha menos de 90 (noventa) dias da data da
licitagcdo, exceto quando dela constar o prazo de validade.

16.5.7.1. Para a licitante sediada na Cidade do Rio de Janeiro, esta prova sera feita
mediante apresentacdo de certiddes passadas pelos 1°, 2°, 3° e 4° Oficios de Registro
de Distribuicéo.

16.5.7.2. Sealicitante ndo for sediada na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro,
as certiddes deverdo vir acompanhadas de Declaracdo oficial da autoridade
judiciaria competente, relacionando os distribuidores que, na Comarca de sua sede,
tenham atribuicdo para expedir certiddes negativas de faléncias e concordatas ou
recuperacdo judicial.

No caso de certiddao positiva de recuperagdo judicial ou extrajudicial, o licitante devera
apresentar a comprovacdo de que o respectivo plano de recuperagdo foi
acolhido/homologado pelo juizo competente quando da entrega da documentacdo de
habilitacéo.

Exige—se dos licitantes, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, na forma do 8§ 1° do art. 63 da Lei Federal n°
14.133/21.

17. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

17.1. O valor estimado para a aquisi¢cdo dos itens objeto deste Termo de Referéncia é de R$

( ).

17.2. O valor previsto em orgamento considera a totalidade dos custos e despesas do objeto do

presente Termo de Referéncia, todos 0s custos diretos e indiretos, taxas, remuneracdes, despesas

fiscais e quaisquer despesas extras e necessarias ndo especificadas neste termo de referéncia, mas

julgadas essenciais ao cumprimento do seu objeto.

17.3. Nenhuma reivindicacdo para pagamentos adicionais serd considerada se decorrer de erro,

interpretacédo ou avaliacdo pela Contratada em relagcdo ao presente instrumento.

17.4. O critério de julgamento das propostas serd pelo MENOR PRECO GLOBAL.
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17.5. Conforme art. 7°, 82° do Decreto Municipal n.° 936/2022, a estimativa de precos, sera obtida

mediante pesquisa ampla de preco, utilizando-se os parametros descritos nos incisos subsequentes.

18. RECURSOS ORCAMENTARIOS

18.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia ocorrerdo a conta
dos recursos consignados no or¢camento da Autarquia Empresa Publica de Transportes para o
exercicio de 2024. Plano de trabalho: Natureza da despesa: Fonte de Recurso:

19. DA VIGENCIA DO CONTRATO

19.1. Considerando a natureza de servi¢o continuado do objeto, entendendo que a portabilidade do
numero licenciado para outro provedor podera inativar o nimero de telefone por até 30 (trinta)
dias, afetando os atendimentos da Ouvidoria, e com base nos artigos 105 e 107, da Lei 14.133/21,
0 prazo de vigéncia do contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite estabelecido na referida Lei.

19.2. Quanto & clausula de reajustamento, serd adotado como Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA) fornecido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
tendo como marco inicial a data de apresentacéo da Proposta Detalhe.
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20. DO FORO

20.1. Ficara eleito o Foro da Comarca de Marica para dirimir quaisquer questdes decorrentes do
Contrato, assim como do Edital de Convocacdo de do Contrato que sucederdo, renunciando as

partes, a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Marica, 26 de janeiro de 2024.

LUCAS SIQUEIRA COLE NASCIMENTO
Diretor Administrativo
Matricula 1000212
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ANEXO |

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DO PRESTADOR

(Razéo Social), pessoa juridica de direito privado, com CNPJ sob

one , estabelecida na cidade de , por intermédio de seu
representante legal , portador da Cédula de Identidade n.° :
inscrito no CPF sob o n.° , doravante designado simplesmente RESPONSAVEL, se

compromete, por meio do presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, a ndo divulgar sem
autorizacdo quaisquer informacdes restritas de propriedade da Empresa Publica de Transportes — EPT
em conformidade com as condic¢des deste Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade e Sigilo é prover a necessaria e adequada protecéo as
informacdes restritas de propriedade exclusiva da EPT, reveladas a0 RESPONSAVEL em razdo da
prestacdo de servicos, consoante Contrato Administrativo, celebradoem _/ / oriundo do
Procedimento Licitatorio CRCPR n°® _ /20

2. A expressdo “informagdo restrita” abrangera toda informacao escrita, oral ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: técnicas, projetos,
documentos, documentacGes que compdem processos com informacdes confidenciais, valores e
informacdes de natureza financeira, administrativa, contabil e juridica, especificacdes, desenhos,
clpias, diagramas, modelos, amostras, fotografias, plantas, programas de computador, discos, fitas,
contratos, planos, processos, projetos, dados pessoais, precos e custos, informacdes técnicas, entre
outros, denominadas simplesmente INFORMAGCOES.

3. O RESPONSAVEL compromete-se a ndo revelar, ceder a qualquer titulo, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como nao permitir que nenhum de seus diretores,
empregados e/ou prepostos faca uso das INFORMAGCOES da EPT, tratando-as confidencialmente sob

qualquer condicao.
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4. Em caso de duvida acerca da natureza confidencial de determinada informac&o, o RESPONSAVEL
deverd manté-la sob sigilo até que venha a ser autorizado expressamente pelo representante legal da
EPT, signatério do Contrato Administrativo que d& origem a este Termo, a trata-la diferentemente. Em
hipotese alguma a auséncia de manifestacdo expressa da EPT podera ser interpretada como liberacao

de qualquer dos compromissos ora assumidos.

5. O RESPONSAVEL determinara a todos os seus empregados, prestadores de servigos que estejam,
direta ou indiretamente, envolvidos com a prestacao de servigos mencionados no item 1, a observancia
do presente Termo, adotando todas as precaucGes e medidas para que as obrigacdes oriundas do

presente instrumento sejam efetivamente observadas.

6. O RESPONSAVEL devera destruir quaisquer arquivos que contenham INFORMACOES da EPT,
quando ndo mais for necessaria a manutencéo destas INFORMAGCOES, comprometendo-se a néo reter

quaisquer reproducdes, copias ou segundas vias.

7. O RESPONSAVEL recolhera, ao término do contrato, para imediata devolugdo a EPT, todo e
qualquer material de propriedade deste, inclusive notas pessoais, envolvendo matéria sigilosa a este
relacionada, registro de documentos de qualquer natureza que tenham sido criados, usados ou mantidos
sob seu controle ou posse, seja de seus empregados, prepostos, prestadores de servico ou de
fornecedores, com vinculo empregaticio ou eventual com o RESPONSAVEL, assumindo o
compromisso de ndo utilizar qualquer informacéo sigilosa ou confidencial a que teve acesso enquanto

a vigéncia do contrato vinculado a este termo.

8. O RESPONSAVEL obriga-se a informar imediatamente & EPT qualquer violagdo das regras de
sigilo ora estabelecidas que tenha ocorrido por sua acdo ou omissao, independentemente da existéncia
de dolo, bem como de seus empregados e preposto.

9. O descumprimento de quaisquer das clausulas do presente Termo acarretara a responsabilidade
administrativa, civil e criminal dos que, comprovadamente, estiverem envolvidos no descumprimento

ou violagéo.
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10. As obrigacdes a que alude este instrumento perdurardo inclusive ap0s a cessacdo do vinculo

contratual entre 0 RESPONSAVEL e a EPT, sendo irrevogaveis e irretratveis, e abrangem as

informagdes presentes e futuras.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condicdes, 0 RESPONSAVEL assina o presente

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE.

Marica, de de 20

Representante Legal
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ANEXO Il
MEMORIA DE CALCULO

REGISTRO DE CONTATO
OUVIDORIA
Periodo 2022 2023
Janeiro 146 172
Fevereiro 141 250
Marco 232 320
Abril 184 200
Maio 212 418
Junho 160 -
Julho 157 -
Agosto 135 -
Setembro 99 -
Outubro 161 -
Novembro 108 -
Dezembro 114 -
Total 1849 942
Média 154 272

Para estimacdo da memoria de calculo utilizou-se o nimero de registros de ouvidoria cadastrados no
sistema Sisgo nos anos de 2022 e 2023, até o més de maio. Cabe ressaltar que o quantitativo de
atendimentos apresentado na tabela acima encontra-se subestimado, visto que os atendimentos
presenciais para desblogueio das bicicletas vermelhinhas na ouvidoria da EPT ndo eram computados
no Sistema Sisgo. Portando, considerando o0 aumento progressivo dos atendimentos no decorrer do ano
e a subestimacdo apresentada no ano de 2022, segure-se que a contratacdo da solucéo deve permitir no

minimo 500 (quinhentos) atendimento por més.
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ANEXO IX-MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Tqrmo de Contrato celebrado entre a EMPRESA
PUBLICA DE TRANSPORTE, por meio do

[6rgdo da
Administracao Direta], ou a (0)
[entidade da  Administracéo Indireta], como
CONTRATANTE, e a :
como CONTRATADA, para
[prestacédo
de

servicos/fornecimento continuo] na forma abaixo.

Aos dias do més de do ano de_ ,na [endereco do  orgdo
contratante], a EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE, por meio do__ [6rgdo da
Administracdo Direta], ou a(o) [entidade da Administracdo Indireta], a seguir

denominado CONTRATANTE, representado pelo [autoridade administrativa competente
para firmar o contrato], e a sociedade ,
estabelecida na [endereco da sociedade CONTRATADA], inscrita no

Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ sob o n° , a seguir
denominada CONTRATADA, neste ato representada por

[representante da sociedade adjudicataria] tém justo e acordado o presente Contrato, que é
celebrado em decorréncia do resultado da DISPENSA ELETRONICA [SIGLA DO ORGAO OU
ENTIDADE LICITANTE] N°___/ , realizado por meio do processo administrativo n° /

/_, que se regera pelas seguintes clausulas e condicdes.

CLAUSULA PRIMEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL

Este Contrato se rege por toda a legislacdo aplicavel a espécie, que desde ja se entende como
referida no presente termo, especialmente pelas normas de carater geral da Lei Federal n°
14.133/2021, pela Lei Complementar Federal n® 123/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa
e da Empresa de Pequeno Porte, pela Lei Complementar Federal n° 101/2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal, pelo Codigo de Defesa do Consumidor, instituido pela Lei Federal n°®
8.078/1990 e suas alteracOes, pelos Decretos Municipais n°881/2022, 882/2022, 914/2022,
921/2022, 922/2022 e 936/2022, com suas alteracdes posteriores, bem como pelos preceitos de
Direito Publico, pelas regras constantesdo Aviso de dispensa e de seus Anexos, pela Proposta da
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essas normas e concorda em se sujeitaras suas estipulacdes, sistema de penalidades e demais regras

AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE EPT

delas constantes, ainda que ndoexpressamente transcritas neste instrumento, incondicional e

irrestritamente.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO
@) objeto do presente Contrato é a contratacao de

[servicos/fornecimento continuo], devidamente descritos, caracterizados

e especificados no Termo de Referéncia (Anexo_do Aviso de Dispensa Eletrénican®__ ), na

forma abaixo descrita:

Paragrafo Unico — O objeto do Contrato sera executado com obediéncia rigorosa, fiel e integral
de todas as exigéncias, normas, itens, elementos, condi¢cGes gerais e especiais, contidos no
processo administrativo n°/_, no Termo de Referéncia, em detalhes e informacdes fornecidas pelo

CONTRATANTE, bem como nas normas técnicas para a execucao dos servicos.

CLAUSULA TERCEIRA - VALOR

O valor total do presente Contrato é de R$ (por

extenso), correspondendo a uma despesa mensal de R$ (

reais).

Paragrafo Primeiro. As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta das
dotacdes orcamentarias, para o corrente exerciciode | abaixo classificadas:
Natureza das Despesas: ;

Fonte de Recurso: :

Elemento de Despesa: ;

Programa de Trabalho: ;

Nota de Empenho:

Paragrafo Segundo. As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das
dotagdes orcamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada exercicio.
Paragrafo Terceiro. A Administracdo tera a opcao de extinguir o contrato, sem 6nus, quando néo

dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato nao
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mais Ihe oferece vantagem, observado o disposto no art. 106, inciso Il da Lei Federal n°
14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

Os pagamentos serdo efetuados a CONTRATADA, mensalmente, apos a regular liquidacdo da
despesa, nos termos do art. 63 da Lei Federal n° 4.320/1964, observado o disposto nos arts. 140
e 141 da Lei Federal n° 14.133/2021, em 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
documento de cobrancga no(a) [setor competente do &rgdo ou

entidade licitante].

Paragrafo Primeiro — Para fins de medicdo, se for o caso, e faturamento, o periodo—base de
medicao do servigo prestado serd de um més, considerando—se o més civil, podendo no primeiro
més e no ultimo, para fins de acerto de contas, o periodo se constituir em fracdo do més,

considerado para esse fim o0 més com 30 (trinta) dias.

Paragrafo Segundo — O documento de cobranca sera apresentado a Fiscalizacdo, para atestacao,

e, apos, protocolado no(a) [setor competente do 6rgdo ou entidade

contratante].

Paragrafo Terceiro — O pagamento a CONTRATADA serd realizado em razdo do(s)
servicos/fornecimento efetivamente executados e aceitos no periodo—base mencionado no

paragrafo primeiro, sem que o(a) [6rgdo ou entidade licitante] esteja

obrigado(a) a pagar o valor total do Contrato.

Paragrafo Quarto — A CONTRATADA devera apresentar juntamente com o documento de
cobrancga, os comprovantes de recolhimento do FGTS e INSS de todos os empregados atuantes
no contrato, assim como Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou Certiddo Positiva
de Débitos Trabalhistas com efeito negativo valida, declaracdo de regularidade trabalhista,
declaracdo [a ser exigida nos contratos com cooperativa versandoo fornecimento de mao—de—
obra] de observancia das normas de saude e segurancga do trabalho e documentos exigidos pelas

normas de liquidacdo das despesas aplicaveis.

Paragrafo Quinto — No caso de erro nos documentos de faturamento ou cobranca, estes serdo
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devolvidos a CONTRATADA para retificacdo ou substitui¢do, passando o prazo de pagamento a

fluir, entdo, a partir da reapresentacdo valida desses documentos.

Paragrafo Sexto — O valor dos pagamentos eventualmente efetuados com atraso, desde quendo
decorra de fato ou ato imputdvel 8 CONTRATADA, sofrerd a incidéncia de juros e correcao
monetaria, de acordo com a variacdo da Taxa Selic aplicavel a mora da Administracéo Publica,
pro rata die entre o 31° (trigésimo primeiro) dia da data do protocolodo documento de cobranca
no [setor competente do ¢rgdo ou entidade

licitante] e a data do efetivo pagamento, limitados a 12% ao ano.
Paragrafo Sétimo — O pagamento sera efetuado a CONTRATADA por meio de crédito emconta
corrente aberta em banco a ser indicado pelo CONTRATANTE, a qual deveréa ser cadastrada junto

a Coordenacao do Tesouro Municipal.

CLAUSULA QUINTA - REAJUSTE
Somente ocorrera reajustamento do Contrato decorrido o prazo de ( )

meses contados da apresentagédo da proposta, observada a Lei Federal n® 10.192, de 14 de fevereiro
de 2001.

Paragrafo Primeiro — Os precos serdo reajustados de acordo com a variagdo do Indice

Paragrafo Segundo — Caso o indice previsto neste Contrato seja extinto ou de alguma forma nao

possa mais ser aplicado, serd adotado outro indice que reflita a perda do poder aquisitivo da moeda.

CLAUSULA SEXTA - REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
Caso 0 CONTRATADO requeira reequilibrio econémico—financeiro do contrato, fica o
CONTRATANTE obrigado a responder em até 120 (cento e vinte) dias, da data do requerimento

ou da data em que forem apresentados todos 0s documentos necessarios a apreciacao do pedido.

CLAUSULA SETIMA - FORMA DE EXECUCAO
A forma de execucao dos servigos objeto do presente contrato, obedecera ao Termo de Referéncia

(Anexo do Aviso de Dispensa Eletrénica n° ).
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CLAUSULA OITAVA - FISCALIZAGAO

A CONTRATADA submeter—se—4 a todas as medidas e procedimentos de Fiscalizagdo. Osatos
de fiscalizagdo, inclusive inspecOes e testes, executados pelo CONTRATANTE e/ou por seus
prepostos, ndo eximem a CONTRATADA de suas obrigacdes no que se refere ao cumprimento
das normas, especificacbes e projetos, nem de qualquer de suas responsabilidades legais e

contratuais.

Paragrafo Primeiro — A Fiscalizacdo da execucdo dos servigos caberd a comissao designada por

ato do [titular do 6rgdo ou entidade licitante]. Incumbe a

Fiscalizacdo a préatica de todos os atos que lhe sdo prdprios nos termos da legislacdo em vigor,
respeitados o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as decisoes,
métodos e processos de inspecdo, verificacdo e controle adotados pelo CONTRATANTE, se
obrigando a fornecer os dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicagdes de que

este necessitar e que forem considerados necessariosao desempenho de suas atividades.

Paragrafo Terceiro — Compete 8 CONTRATADA fazer minucioso exame da execucdo dos
servicos, de modo a permitir, a tempo e por escrito, apresentar a Fiscalizacdo, para o devido
esclarecimento, todas as divergéncias ou ddvidas porventura encontradas e que venham a impedir

0 bom desempenho do Contrato. O siléncio implica total aceitacdo das condi¢des estabelecidas.

Paragrafo Quarto — A atuacdo fiscalizadora em nada restringira a responsabilidade Unica, integral
e exclusiva da CONTRATADA no que concerne aos servigos contratados, a sua execucao e as
consequéncias e implicacbes, proximas ou remotas, perante 0 CONTRATANTE, ou perante
terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades na execu¢do dos servicos

contratados ndo implicara corresponsabilidade doOCONTRATANTE ou de seus prepostos.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA se obriga a permitir que o pessoal da fiscalizagdo do
CONTRATANTE acesse quaisquer de suas dependéncias, possibilitando o exame das instalagdes
e também das anotacgdes relativas aos equipamentos, pessoas e materiais, fornecendo, quando

solicitados, todos os dados e elementos referentes a execugdo do contrato.
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CLAUSULA DECIMA - PRAZO
A contratacdo tera eficacia a partir da data da publicacdo do instrumento correspondente no Portal
Nacional de Contrata¢es Publicas e vigorara por dias/meses

contados da data de assinatura (ou da data estabelecida no memorando de inicio, se houver).

Paragrafo Primeiro — O prazo de execugdo dos servigos poderd ser prorrogado ou alterado nos
termos dos arts. 105 a 114 da Lei Federal n® 14.133/2021.

Paragrafo Segundo — No caso de servicos e fornecimentos continuos, o contrato podera ser

prorrogado na forma do art. 107 da Lei Federal n°® 14.133/2021, e das demais normas aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sdo obrigacbes da CONTRATADA:

I - Cumprir todas as exigéncias do instrumento e entregar os produtos/servicos atendendo as
condicdes e quantidades estipuladas, sujeitando-se as sancdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no Contrato e Edital.

I - Manter, durante o Contrato ou substituicdo por documento equivalente, todas as condi¢6es de
habilitacdo e qualificagdes exigidas no Edital.

I11 - A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo fiel cumprimento dos servigos objeto da
presente contratacdo, ficando claro que a acdo ou omissdo total ou parcial da fiscalizacdo da
CONTRATANTE ndo a eximira da sua responsabilidade quanto a execugdo dos servigos.

IV - A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execucao do contrato.

V - Prestar esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, bem como dar ciéncia,
imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar.

VI - Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteracdo ocorrida no endereco, no
e-mail, na conta bancaria e outras informac6es necessarias para o recebimento de correspondéncias
e que possam comprometer a perfeita execugédo do contrato.

VII - Ressarcir 0s eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros, provocados

por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execucdo das obrigacBes assumidas na
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contratacao.
VIII - Respeitar as normas de controle de bens e de fluxo de pessoas nas dependéncias da
CONTRATANTE.
IX - Aceitar, sem restricOes, a fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE no que tange ao
cumprimento das condi¢des pactuadas.
X - Corrigir, prontamente, quaisquer erros ou imperfei¢cdes dos produtos, atendendo, assim, as
reclamacdes, exigéncias ou observacdes feitas pela fiscalizacdo da CONTRATANTE.
XI - Arcar com todos os 0nus decorrentes da execug¢do do objeto, pagando os tributos devidos por
suas atividades, cumprindo regularmente as obrigacdes proprias do empregador, especialmente as
de natureza social, trabalhista, previdencidria e tributaria, sem qualquer responsabilidade,
subsidiariedade ou solidariedade por parte da CONTRATANTE.
XII - Deveré fornecer os itens do objeto do Contrato, nos termos da sua proposta, sempre em
conformidade com os requisitos e condi¢bes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no
instrumento contratual.
XIII - Manter sob sua responsabilidade, todo o pessoal necessario a entrega do objeto deste Termo
de Referéncia, arcando com 0s respectivos encargos sociais.
XIV - Responder, perante a CONTRATANTE, as questfes relacionadas a aquisicdo dos itens
correspondentes ao objeto deste Termo de Referéncia.
XV - Cumprir fielmente todas as condicdes estabelecidas em contrato, de forma que o objeto deste
Termo de Referéncia seja entregue, sob a sua inteira responsabilidade.
XVI - Responsabilizar-se pela qualidade dos produtos fornecidos, assegurando a
CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar ou recusar 0s que se apresentarem em desacordo
com as clausulas contratuais.
XVII - A CONTRATADA, a partir do recebimento da assinatura do contrato, assume a
responsabilidade por:
a) Executar o servico de acordo com a solicitacdo da Autarquia e em conformidade com o
Contrato;
b) Assumir todos os encargos previdenciarios e obrigacfes sociais previstos na legislagao
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria;
c) Responder pelos danos causados diretamente & Administragdo, decorrentes de sua culpa
ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela EPT,;
d) Manter, durante o periodo de contratacdo, o atendimento das condi¢des de habilitag&o.
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XVIII - A CONTRATADA devera também:

a) Informar ao CONTRATANTE toda e qualquer situacdo que possa comprometer a

AUTARQUIA EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE EPT

execucédo do objeto contratual nas condicGes pactuadas;
b) Atender prazos, objetivos e cronogramas estabelecidos;
c) Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitacbes ou exigéncias da
CONTRATANTE, relativamente a execuc¢do do seu objeto nos termos pactuados ou para o
cumprimento de obrigac@es acessorias;
d) Entregar nota fiscal, juntamente com o servico fornecido, contendo a discriminagao
detalhada dos produtos e servicos entregues;
e) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultantes
da contratagé&o;
f) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os produtos
em que se verificarem vicios, defeitos, incorrecfes, ou apresente funcionamento diferente
do indicado pelo fabricante;
g) O ndo cumprimento do objeto, prazos, condigdes, garantias, obrigacdes ou de qualquer
disposicdo do contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e san¢Bes previstas no
instrumento contratual.
XIX - Assumir inteira responsabilidade pela prestacdo de servico contratado, ndo podendo
transferi-los a outrem, no todo ou em parte, sem prévia e expressa anuéncia da Autarquia Empresa
Publica de Transportes.
XX - Manter sigilo sobre todo e qualquer assunto do interesse da CONTRATANTE ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razdo da contratacdo, devendo orientar seus empregados nesse
sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, conforme o caso.
XXI - Ministrar treinamento ao pessoal indicado pela EPT para que facam uso da solucéo
contratada, em nivel de gestdo e de atendimento.
XXII - Repassar a EPT, se for o caso, a base de dados que porventura possua sobre os atendimentos
realizados antes de sua exclusdo ou por ocasido de extingdo, rescisdo ou encerramento do contrato.
XXII - Oferecer suporte técnico de acordo com o disposto neste Termo de Referéncia, durante
toda a vigéncia do contrato.
XXI1V - Atender as normas de servigo do WhatsApp Business.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

S&o obrigacbes do CONTRATANTE:

| - Designar o responsavel pela fiscalizacdo do CONTRATO.

Il - Conferir se o servigo foi prestado a contento.

I11 - Apo6s a assinatura do contrato, sempre que a natureza da prestacdo dos servicos exigir, 0 6rgéo
ou entidade devera promover reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que
conterd informacGes acerca das obrigacfes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de aferigcdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

IV - Comunicar formalmente e imediatamente a empresa CONTRATADA qualquer anormalidade
no fornecimento e/ou no servicgo, podendo suspender a entrega do objeto, caso nao esteja de acordo
com as exigéncias estabelecidas no CONTRATO.

V - Acompanhar e fiscalizar, com rigor, o cumprimento do objeto desta contratacdo, a fim de
resguardar a eficiéncia da contratacéo.

VI - Dar ciéncia a empresa CONTRATADA imediatamente sobre qualquer anormalidade que
verificar na execucdo do CONTRATO e indicar os procedimentos necessarios ao seu correto
cumprimento.

VII - Verificar e atestar, ao receber a Nota Fiscal, se os valores cobrados estdo de acordo com
aqueles previstos em CONTRATO.

VIII - Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das obrigacoes
contratuais.

IX - Efetuar o pagamento das faturas conforme estipulado neste Termo de Referéncia.

X - Cabe, durante a vigéncia do Contrato, aléem do cumprimento do Decreto Municipal n°® 936/2022
da Prefeitura Municipal de Marica e Lei n°® 14.133/21, fiscalizar o cumprimento das obrigacdes
assumidas pela CONTRATADA e emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do

contrato, em especial & aplicacdo de sancdes, alteracdes e repactuacdes do contrato.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RECEBIMENTO DO OBJETO DO
CONTRATO.

O recebimento do objeto do contrato previsto na CLAUSULA SEGUNDA se dara mediantea
avaliacdo de servidores designados pelo 6rgéo requisitante, na forma do Decreto Municipal n®
936/2022 , que constatardo se 0 objeto entregue atende a todas as especificacdes contidas no Termo

de Referéncia (Anexo do Edital de Pregéo Eletronico n° ).

Paragrafo Primeiro — O objeto do presente contrato sera recebido em tantas parcelas

quantas forem as relativas ao pagamento.

Paragrafo Segundo — Os servicos prestados em desacordo com a especificacdo do Edital eseus
Anexos, e da Proposta deverdo ser recusados pela Comissdo responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, que anotara em registro préprio as ocorréncias e determinard o quefor necessario a
regularizac&o das faltas ou defeitos observados. No que exceder a sua competéncia, comunicara o

fato a autoridade superior, em 5 (cinco) dias, para ratificacao.

Paragrafo Terceiro — Na hipoOtese de recusa de recebimento, a CONTRATADA devera
reexecutar 0s servicos ndo aceitos, em prazo a ser estabelecido pela CONTRATANTE, passando
a contar os prazos para pagamento e demais compromissos do CONTRATANTEda data da efetiva
aceitacdo. Caso a CONTRATADA ndo reexecute 0s servicos ndo aceitosno prazo assinado, a
CONTRATANTE se reserva o direito de providenciar a sua execucdo as expensas da

CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORCA MAIOR E CASO FORTUITO

Os motivos de forca maior ou caso fortuito que possam impedir a CONTRATADA de cumprir as
etapas e o prazo do Contrato deverdo ser alegados oportunamente, mediante requerimento
protocolado. N&o serdo consideradas quaisquer alegacfes baseadas em ocorréncias nao
comunicadas e nem aceitas pela Fiscalizagcdo nas épocas oportunas. Os motivos de forca maior e

caso fortuito poderéo autorizar a suspensdo da execucdo do Contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - SUSPENSAO DA EXECUGAO
E facultado ao CONTRATANTE suspender a execucdo do Contrato e a contagem dos prazos

mediante justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - SANCOES ADMINISTRATIVAS
A recusa da contratada em assinar o termo de contrato ou em retirar o instrumento equivalente
dentro do prazo estabelecido caracteriza o descumprimento total das obrigagfes assumidas,
sujeitando—a as penalidades previstas no Paragrafo primeiro.
Paragrafo Primeiro. Em razdo das condutas previstas no art. 155 da Lei Federal n°® 14.133/2021,
o(a) Autarquia Empresa Publica de Transportes - EPT poderda, sem prejuizo responsabilidade civil
e criminal que couber, aplicar as seguintes sangdes, previstas no art. 156 da Lei Federal n°
14.133/2021:

(@) Adverténcia;

(b) Multa;

(c) Impedimento de licitar e contratar, pelo prazo de até 3 (trés) anos;

(d) Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

Paragrafo Segundo — A aplicacdo da sancdo prevista na alinea “b” observard os seguintes
parametros:

1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia util sobre o valor da

parcela em atraso do Contrato, em caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias. Apo6s o décimo quinto dia util e a critério da Administracdo, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a ndo—aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela em atraso do

Contrato, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem

anterior ou de inexecucdo parcial da obrigagdo assumida;

3) 0,5% (meio por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato ou do saldo ndo
atendido do Contrato, em caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

4) Multa de 0,5% a 10% sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das

tabelas 1 e 2, abaixo;
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5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do Contrato por dia util de atraso na apresentacao

da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacéo), observado o maximo de 2% (dois

por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias Uteis autorizarda 0 CONTRATANTE a

promover a rescisao do Contrato.

6) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre

Si.

7) Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com astabelas 1

e2:

TABELA 1 - Grau e correspondencia para aplicacdo de multa

GRAU CORRESPONDENCIA (% do valor mensal do contrato)
1 0,5%
2 1%
3 2,5%
4 5%
5 10%

Tabela 2: Descrigdo das Infracoes

Item Descricdo Grau Incidéncia
Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano .
1 5 . x - 05 Por ocorréncia
a seguranca da informacdo dos dados e servicos.
N&o prestar 0s servigos em estrita obediéncia as condigdes
2 estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato 02 Por ocorréncia
pactuado.
3 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca 03 Por dia
maior ou caso fortuito, 0s servicos contratuais.
Utilizar as dependéncias da CONTRATANTE para fins A
4 - . 02 Por ocorréncia
diversos do objeto do contrato.
N&o dar ciéncia a EPT, imediatamente e por escrito, de I
. - ~ Por ocorréncia
5 toda e qualquer anormalidade que verificar na execucdo 01
do contrato.
N&o prestar as informagdes e o0s esclarecimentos que
6 venham a ser solicitados pela CONTRATANTE, 01 Por ocorréncia
deixando de atender as solicitagdes nos prazos
especificados.
N&o manter, durante todo o periodo de vigéncia do Por ocorréncia
7 contrato, todas as condicGes de habilitacdo e qualificacdo 01
que ensejaram sua contratacao.
Retirar das dependéncias da CONTRATANTE quaisquer Por item e por
8 equipamentos ou materiais sem autorizagdo prévia do 04 ocorréncia
responsavel.
9 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do contrato e seus 02 Por item e por
anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apo6s ocorréncia
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fiscalizadora.

Paragrafo Terceiro — As sancbes somente serdo aplicadas apds o decurso do prazo para
apresentacdo de defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, observadas as demais formalidades legais.

Paragrafo Quarto — As san¢fes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” poderdo ser aplicadas
juntamente com aquela prevista no subitem “b” e ndo excluem a possibilidade de resciséo
unilateral do Contrato.

Paragrafo Quinto — As multas eventualmente aplicadas com base na alinea “b” ndo possuem
carater compensatorio, e, assim, o pagamento delas ndo eximira a CONTRATADA de
responsabilidade pelas perdas e danos decorrentes das infracbes cometidas.

Paragrafo Sexto — As multas aplicadas poderdo ser compensadas com valores devidos a
CONTRATADA mediante requerimento expresso nesse sentido.

Paragrafo Setimo — Ressalvada a hipdtese de existir requerimento de compensacao devidamente
formalizado, 0 CONTRATANTE suspendera, observado o contraditorio e ampla defesa, os
pagamentos devidos a CONTRATADA até a comprovacgado do recolhimento da multa ou da prova
de sua relevagdo por ato da Administragdo, bem como até a recomposi¢do do valor original da
garantia, que tenha sido descontado em virtude de multa imposta, salvo decisdo fundamentada da
autoridade competente que autorize o prosseguimento do processo de pagamento.

Paragrafo Oitavo — A aplicacdo das sanc¢des previstas no Paragrafo primeiro ndo exclui, em
hipo6tese alguma, a obrigacdo de reparacéo integral do dano causado a Administracdo Publica.
Paragrafo Nono — A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos nesta Lei
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracéo,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle,
de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos 0s casos, 0 contraditorio, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia.

Paragrafo Decimo — As multas deverdo ser recolhidas no prazo de 03 (trés) dias uteis, contados
da ciéncia da aplicacdo da penalidade ou da publicacdo no Jornal Oficial do Municipio de Marica
do ato que as impuser.

Paragrafo Décimo Primeiro — A aplica¢ao das sangdes estabelecidas nas alineas “a”, “b” e“c”
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do caput desta Clausula é da competéncia do(a) [setor competente do ¢rgdo ou
entidade contratante] e a da alinea “d” é da competéncia exclusiva do titular do 6rgdo ou
autoridade maxima daentidade CONTRATANTE

[Secretario Municipal da Secretaria por meio da qual celebrado o contrato ou a que vinculada a

entidade contratante].

CLAUSULA DECIMA SETIMA — RECURSOS

A CONTRATADA poderé apresentar:

a) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida,no
prazo de 15 (quinze) dias uteis) contados da intimacao da aplicacdo das penalidades estabelecidas
nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do caput da Clausula anterior;

b) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida,no
prazo de 3(trés) dias uteis) contados da intimacéao da extin¢do do contrato quando promovido por
ato unilateral e escrito da Administracéo;

C) Pedido de Reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias uteis contados da ciénciada
aplicacdo da penalidade estabelecida na alinea “¢” do caput da Clausula anterior;

Paragrafo Unico — Os recursos a que aludem as alineas “a” e “b” do caput da presente Clausula
serdo dirigidos a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar a

decisdo recorrida, encaminhara o recurso com sua motivacgdo a autoridade superior para decisdo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - EXTINCAO

O CONTRATANTE podera extinguir administrativamente o Contrato, por ato unilateral, na
ocorréncia das hipoteses previstas no art. 137, incisos | a IX, da Lei Federal n® 14.133/2021,
mediante decisdo fundamentada, assegurado o contraditorio e a ampla defesa, e observado oart.
138, § 2°, da Lei Federal n® 14.133/2021.

Paragrafo Primeiro — A extin¢ao operaréa seus efeitos a partir da publicacdo do ato administrativo
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

Paragrafo Segundo — Extinto o Contrato, a CONTRATANTE assumira imediatamente o seu
objeto no local e no estado em que a sua execucao se encontrar.

Paragrafo Terceiro — Na hipdtese de extin¢do por culpa da contratada, a CONTRATADA além

das demais sancdes cabiveis, ficara sujeita a multa de até 20% (vinte por cento) calculada sobre o
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saldo reajustado do Contrato, ou, ainda, sobre o valor do Contrato, conforme o caso, na forma da
Clausula Terceira e da Clausula Décima Sexta, caput, alinea “c”, deste Contrato.
Paragrafo Quarto — A multa referida no parégrafo anterior ndo tem carater compensatorioe sera
descontada do valor da garantia. Se a garantia for insuficiente, o débito remanescente,inclusive o
decorrente de penalidades anteriormente aplicadas, podera ser compensado comeventuais créditos
devidos pelo CONTRATANTE.
Paragrafo Quinto — Nos casos de extingdo com culpa exclusiva da CONTRATANTE,
deverdo ser promovidos:

(a) a devolucéo da garantia;

(b) os pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a data da extingéo;

(c) 0 pagamento do custo de desmobilizacéo, caso haja;

(d) o ressarcimento dos prejuizos comprovadamente sofridos.

Paragrafo Sexto — Na hipotese de extingdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, esta
somente terd direito ao valor das faturas relativas as parcelas do objeto efetivamente
adimplidas até a data da rescisdo do Contrato, ap0s a compensacdo prevista no paragrafo quarto

desta Clausula.

Paragrafo Sétimo — No caso de extincdo amigavel, esta serd reduzida a termo, tendo a
CONTRATADA direito aos pagamentos devidos pela execu¢do do Contrato, conforme atestado

em laudo da comissdo especial designada para esse fim e a devolucdo da garantia.

CLAUSULA DECIMA NONA —-SUBCONTRATACAO
A CONTRATADA néo podera subcontratar, nem ceder sem a prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE e sempre mediante instrumento proprio, a ser publicado na imprensa oficial.
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CLAUSULA VISEGIMA - DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos necessarios a execugao dos servigos ora contratados correrdo a conta doPrograma de

Trabalho, Codigo de Despesa , tendo sido empenhada aimportancia de R$

, por meio da Nota de Empenho n°

, ficando o restante a ser empenhado a conta do orcamento

do préximo exercicio.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- FORO

Fica eleito o Foro Central de Marica para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente Contrato,

renunciando as partes desde ja a qualquer outro, por mais especial ou privilegiadoque seja.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - PUBLICACAO

O CONTRATANTE promovera a publicacdo do extrato deste instrumento no Diario Oficialdo
Municipio, na forma do Decreto Municipal n°® 936/202, além da divulgacao no Portal Nacional de
Contratacfes Publicas (PNCP), nos termos do art. 94 da Lei Federal n°14.133/2021, as expensas
da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - FISCALIZACAO FINANCEIRA E
ORCAMENTARIA

O CONTRATANTE providenciara a remessa de cépias auténticas do presente instrumento ao
Tribunal de Contas do Estado na forma da legislacéo aplicavel.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DISPOSICOES FINAIS

a) Fazem parte do presente contrato as prerrogativas constantes do art. 104 da Lei Federal n°
14.133/2021.

b) Na contagem dos prazos, € excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento, e considerar—
se—&0 os dias consecutivos, salvo disposicdo em contrario. Os prazos somente seiniciam e vencem
em dias de expediente no CONTRATANTE.

E por estarem justos e acordados, assinam o presente em ( )vias

de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas, que também o assinam.

Marica, de de

Secretéario ou Diretor de

(Nome, cargo, matricula e lotacdo)

Representante Legal da Empresa contratada

(Nome, cargo e carimbo da empresa)

Testemunha
(Nome, cargo, matricula e lotacéo)

Testemunha

(Nome, cargo, matricula e lotacéo)





